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Umfrage-Basics | Studiensteckbrief

•Computer Assisted Web Interviews (CAWI)Methode:

•Online-Interviews über die Marketagent.com reSEARCH PlattformInstrument:

•web-aktive Personen aus Österreich zwischen 14 und 69 JahrenRespondenten:

• n=2.017 Netto-Interviews (Kernzielgruppe), Random Selection nach QuotenSample-Größe:

• 05.12.2017 – 14.12.2017Erhebungszeitraum:

•AlterScreening:

•web-aktive Personen aus Österreich zwischen 14 und 69 JahrenGrundgesamtheit:

• geldwerte BonuspunkteIncentives:

• 37 geschlossene FragenUmfang:

•Marketagent.com, Mag. Silke HirschbergerStudienleitung:

• s.hirschberger@marketagent.comKontakt:



3

Zusammensetzung des Samples in der Kernzielgruppe (n=2.017):

Männlich: 
49,9%

Weiblich: 
50,1%

14-19 Jahre:

20-29 Jahre:

40-49 Jahre:

30-39 Jahre:

50-59 Jahre:

60-69 Jahre:

9,4%

17,4%

23,1%

18,1%

18,8%

13,2%

9,9%

17,3%

22,0%

18,4%

18,8%

13,6%

9,7%

17,4%

22,6%

18,2%

18,8%

13,4%

Sample 
Total:

Tir: 8,6%

NÖ: 
19,4%

W:  
21,3%OÖ: 

17,4%

Ktn: 6,5%

Sbg: 5,6%
Vbg: 
3,4%

Stmk: 
14,2%

Bgld: 
3,6%

Allg. Pflichtschule: 23,2%

Lehre/ Fachschule: 46,3%

Matura/ Uni: 30,5%
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Gesundheit im Jahr 2017

11,0

9,2

7,0

2,3

1,6

0,4

Mal in einer Apotheke

Tage im Krankenstand/Bettruhe

Mal bei einem Arzt

Mal bei einem Zahnarzt

Tage im Krankenhaus

Mal Blut spenden

Im Jahr 2017 waren Sie … (n=2.017, Mittelwerte)
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Gesundheit im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

11,7

7,5

4,0

2,4

2,2

1,7

1,3

1,0

0,5

Mal ein Medikament gegen Kopfschmerzen genommen

Mal Magen-/Darmprobleme gehabt

Mal eine Verkühlung gehabt

Spritzen bekommen

Tage Fieber gehabt

Mal eine körperliche Verletzung/Wunde/einen Bruch gehabt

Mal Antibiotika genommen

Mal einen Sonnenbrand gehabt

Zeckenbiss(e) gehabt
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Wellness | Beauty im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie/haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

21,5

5,7

4,1

4,1

2,1

1,8

1,1

Mal ein Vollbad in der Badewanne genommen

Mal beim Friseur

Mal in einer Sauna/Infrarotkabine

Massagen in Anspruch genommen

Mal in einer Therme

Mal eine Kosmetikbehandlung machen lassen

Mal in einem Solarium
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Wellness | Beauty im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie insgesamt …  (n=2.017, Mittelwerte)

4,5

3,2

3,0

2,8

2,4

unterschiedliche Duschgel-Marken verwendet

unterschiedliche Shampoo-Marken verwendet

unterschiedliche Parfum-Marken verwendet

unterschiedliche Zahnpasta-Marken verwendet

unterschiedliche Deo-Marken verwendet



8

Sport im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie/haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

11,1

9,0

6,4

3,4

2,1

1,0

0,6

Mal in einem Fitnessstudio

Mal wandern (mindestens 2 Stunden)

Mal in einem öffentlichen Freibad/Hallenbad

verschiedene Sportarten regelmäßig ausgeübt

Tage Skifahren/Snowboarden

Mal an einem sportlichen Wettkampf/Turnier/Rennen teilgenommen

neue Sportarten ausprobiert

… Mal in einem Fitnessstudio

Stadt 12,8

Einzugsgebiet einer Stadt 15,3

Ländlicher Bereich 7,8



9

Freizeit | Entertainment im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie …  (n=2.017, Mittelwerte)

4,5

3,6

2,2

1,5

1,2

1,2

1,1

1,0

0,8

0,7

0,7

0,5

Mal in einer heiligen Messe der Kirche

Mal im Kino

Mal bei einem Live-Sportevent

Mal im Museum

Mal im Theater/Oper/Musical

Mal auf einem Live-Konzert

Mal im Zoo

Mal auf einer Messe

Mal in einem Kabarett

Mal im Casino

Mal bei einem (Multimedia-)Vortag

Mal in einer Show/Zirkus

… Mal bei einem Live-Sportevent

Männlich 3,1

Weiblich 1,3

… Mal in einer heiligen Messe der Kirche

Stadt 2,9

Einzugsgebiet einer Stadt 4,1

Ländlicher Bereich 6,1
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Freizeit | private Termine im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

26,8

5,2

3,0

Mal Besuch bei sich zuhause gehabt

private Termin/Einladungen aus reinem Pflichtgefühl wahrgenommen

private Termine/Einladungen kurzfristig absagen müssen

Kinder 0-14 Jahre 32,5

Keine Kinder 0-14 Jahre 24,6
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Feste | Anlässe im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

4,1

1,7

1,1

0,6

0,4

Mal auf einer Geburtstagsfeier/einem Jubiläum

Mal auf einer Firmenfeier/Schulfeier/Kindergartenfeier

Mal auf einer Beerdigung

Mal auf einer Hochzeit

Mal bei einer Taufe
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Geschenke im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

5,2

4,4

3,4

3,0

2,5

Mal etwas gespendet

Mal ein Geldgeschenk gemacht

Mal Blumen verschenkt

Flaschen Wein verschenkt

Mal etwas gewonnen

14-19 Jahre 3,8

60-69 Jahre 5,9
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Party | Feiern im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

7,5

3,4

Mal betrunken

Mal eine Nacht durchgemacht

Männlich 10,0

Weiblich 5,0
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Hotelnächtigungen im Jahr 2017

Im Jahr 2017 hatten Sie/ haben Sie (in) … (n=2.017, Mittelwerte)

7,9

5,0

Hotelnächtigungen im Ausland

Hotelnächtigungen im Inland

… Hotelnächtigungen im Inland

14-19 Jahre 3,7

20-29 Jahre 4,8

30-39 Jahre 4,2

40-49 Jahre 5,2

50-59 Jahre 5,5

60-69 Jahre 6,5
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Gastronomie | Kulinarik im Jahr 2017

13,3

10,8

2,5

unterschiedliche Restaurants besucht

Mal am Würstelstand/Kebapstand/Kiosk etwas gekauft

Mal in einem Haubenlokal gespeist

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

… Mal am Würstelstand/ Kebapstand/ Kiosk 

14-19 Jahre 17,5

20-29 Jahre 17,3

30-39 Jahre 11,1

40-49 Jahre 9,0

50-59 Jahre 7,3

60-69 Jahre 5,3
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Essen | Kochen | Backen im Jahr 2017

10,2

9,4

8,8

6,6

3,2

2,9

Mal Lebensmittel weggeschmissen

Mal einen Kuchen gebacken

Mal ein neues Koch-/Back-Rezept ausprobiert

Mal Essen direkt nach Hause liefern lassen

Mal das eigene Essen verkocht/angebrannt/ungenießbar zubereitet

Mal Lebensmittel im Wald gesammelt/gepflückt

Im Jahr 2017 haben Sie selbst … (n=2.017, Mittelwerte)
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Essen | Kochen | Backen im Jahr 2017 im Detail

Im Jahr 2017 haben Sie selbst … (n=2.017, Mittelwerte)

6,6 Mal

9,8 Mal

6,2 Mal

3,8 Mal

Sample Total (n=2.017)

Stadt (n=816)

Einzugsgebiet einer Stadt (n=348)

Ländlicher Bereich (n=853)

Essen direkt nach Hause liefern lassen

2,9 Mal

1,7 Mal

2,8 Mal

4,1 Mal

Sample Total (n=2.017)

Stadt (n=816)

Einzugsgebiet einer Stadt (n=348)

Ländlicher Bereich (n=853)

Lebensmittel im Wald gesammelt/gepflückt

8,8 Mal

5,5 Mal

12,0 Mal

Sample Total (n=2.017)

Männlich (n=1.007)

Weiblich (n=1.010)

Ein neues Rezept ausprobiert

9,4 Mal

3,6 Mal

15,2 Mal

Sample Total (n=2.017)

Männlich (n=1.007)

Weiblich (n=1.010)

Einen Kuchen gebacken



18

Mobilität im Jahr 2017

Im Jahr 2017 sind Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

95,0

48,4

35,5

4,2

2,0

1,4

Tage OHNE Auto ausgekommen

Mal Bus gefahren

Mal Zug/Bahn gefahren

Mal mit dem Taxi gefahren

Mal mit dem Flugzeug geflogen

Mal Schiff/Boot gefahren
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Online-Shopping im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Median)

15,0 Mal

10,0 Mal

14,0 Mal

15,0 Mal

Sample Total (n=2.017)

Stadt (n=816)

Einzugsgebiet einer Stadt (n=348)

Ländlicher Bereich (n=853)
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Erledigungen & Shopping im stationären Handel im Jahr 2017

Im Jahr 2017 waren Sie als Kunde … (n=2.017, Mittelwerte)

13,8

11,4

9,5

8,6

7,4

6,3

5,9

5,0

4,1

Mal in einem Modegeschäft

Mal in der Postfiliale/beim Postpartner

Mal in einem Baumarkt/Gartenmarkt/DIY-Geschäft

Mal in einer Bankfiliale am Schalter/im Beratungsraum

Mal in einem Schuhgeschäft

Mal in einem Möbel-/Einrichtungsgeschäft

Mal in einem Elektrogeschäft

Mal in einer Buchhandlung/Bücherei

Mal in einem Sportgeschäft

Männlich Weiblich

Modegeschäft 7,5 20,1

Schuhgeschäft 4,7 10,1

Elektrogeschäft 7,4 4,4

Buchhandlung/Bücherei 4,0 6,0
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Kauf und Verkauf im Jahr 2017

9,5

5,3

Dinge aus dem Haushalt weiterverkauft/-verschenkt

Dinge gekauft/bekommen, die nun nur zuhause herumstehen/-liegen

Im Jahr 2017 haben Sie …  (n=2.017, Mittelwerte)

Kinder 0-14 Jahre 13,0

Keine Kinder 0-14 Jahre 8,2
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Medienkonsum im Jahr 2017

Im Jahr 2017 haben Sie …  (n=2.017, Mittelwerte)

16,0

8,6

6,2

unterschiedliche CDs gehört

unterschiedliche Bücher bis zu Ende gelesen

unterschiedliche Computerspiele gespielt

14-19 Jahre 8,0

60-69 Jahre 18,4

14-19 Jahre 6,6

60-69 Jahre 12,6
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Medienkonsum im Jahr 2017 im Detail

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

18,4

8,9

10,5

12,3

21,2

26,0

28,2

Sample Total (n=2.017)

14-19 Jahre (n=195)

20-29 Jahre (n=350)

30-39 Jahre (n=368)

40-49 Jahre (n=455)

50-59 Jahre (n=379)

60-69 Jahre (n=270)

Internetfreie Tage 

60,5

100,3

79,8

59,6

50,0

46,7

45,0

Sample Total (n=2.017)

14-19 Jahre (n=195)

20-29 Jahre (n=350)

30-39 Jahre (n=368)

40-49 Jahre (n=455)

50-59 Jahre (n=379)

60-69 Jahre (n=270)

Tage ohne Fernsehen am TV-Gerät
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Arbeiten im Eigenheim im Jahr 2017

12,9

5,3

2,5

2,3

handwerkliche Dinge selbst gemacht

Mal die Fenster geputzt/putzen lassen

Mal einen Handwerker/Arbeiter gehabt

Mal Möbel umgestellt/Wohnraum umgestaltet

Im Jahr 2017 haben Sie in Ihrem Haus/Ihrer Wohnung …  (n=2.017, Mittelwerte)

Männlich 16,0

Weiblich 9,8
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Pleiten | Pech | Pannen im Jahr 2017

6,6

4,8

4,4

3,2

3,1

3,1

1,5

0,5

Mal verspätet

Mal blamiert

Mal ein Passwort vergessen

Mal verschlafen

Mal underdressed/overdressed gefühlt

Mal das Mobiltelefon nicht bei sich gehabt, obwohl Sie es benötigt hätten

Mal einen Anlass/Termin vergessen

Mal an der Kasse nicht bezahlen können

Im Jahr 2017 haben Sie (sich) … (n=2.017, Mittelwerte)
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Pleiten | Pech | Pannen im Jahr 2017

1,9

1,1

0,5

Mal eine Zahlungserinnerung/Mahnung erhalten

Mal Strafe für ein Verkehrsvergehen bezahlt

Mal Probleme mit der Datensicherheit gehabt

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)
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Pleiten | Pech | Pannen im Jahr 2017

1,9

0,7

0,6

Dinge verloren und nicht mehr wiedergefunden

Mal Ihr Mobiltelefon demoliert

Mal eine Panne gehabt

Im Jahr 2017 haben Sie … (n=2.017, Mittelwerte)

14-19 Jahre 3,8

60-69 Jahre 1,1
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Liebe, Flirt und Sex im Jahr 2017

3,5

3,3

2,4

Mal Liebeskummer gehabt

Personen einen netten Flirt gehabt

Personen Sex gehabt

Im Jahr 2017 haben Sie (mit) … (n=2.017, Mittelwerte)

Mit … Personen Sex gehabt 

14 bis 19 Jahre 5,0

20 bis 29 Jahre 2,5

30 bis 39 Jahre 2,6

40 bis 49 Jahre 2,2

50 bis 59 Jahre 1,7

60 bis 69 Jahre 1,2
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Emotionen im Jahr 2017

40,4

18,2

12,9

11,6

6,7

Tage, die Sie gerne genauso nochmal erleben würden

Momente, in denen Sie stolz auf Ihre Leistung waren

Highlights, an die Sie gerne zurückdenken

Momente, in denen Sie mit Ihrer Leistung unzufrieden waren

Tiefpunkte, an die Sie NICHT gerne zurückdenken

Im Jahr 2017 gab es … (n=2.017, Mittelwerte)

Männlich Weiblich

Highlights, an die Sie gerne 
zurückdenken

10,6 15,2

Momente, in denen Sie mit 
Ihrer Leistung unzufrieden 

waren
9,9 13,3
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Emotionen im Jahr 2017

51,8

17,1

15,6

15,2

14,5

12,7

Tage großen Stress gehabt

Mal bei jemandem entschuldigt

Mal Streit gehabt

Mal geweint

Mal ein schlechtes Gewissen gehabt

Mal fehl am Platz gefühlt

Im Jahr 2017 haben Sie (sich) … (n=2.017, Mittelwerte)

… Mal geweint

Männlich 4,1

Weiblich 26,2
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Emotionen im Jahr 2017

17,4

10,7

10,5

6,7

3,7

1,9

Mal auf etwas verzichten müssen

Geheimnisse anvertraut bekommen

Mal eine Ausrede erfinden müssen

Mal eine Neuigkeit erfahren, die Sie verblüfft hat

Mal einen Auftritt vor Publikum gehabt

Mal bei "offiziell" über jemanden beschwert

Im Jahr 2017 haben Sie …  (n=2.017, Mittelwerte)

… Mal eine Ausrede erfinden müssen

14-19 Jahre 20,3

20-29 Jahre 14,8

30-39 Jahre 12,0

40-49 Jahre 8,0

50-59 Jahre 6,7

60-69 Jahre 5,1
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Kontakt | Feedback | Rückfragen

Lisa Eberhardsteiner, MSc

l.eberhardsteiner@marketagent.com

+43 (0) 2252 – 909 009

Mühlgasse 59

A-2500 Baden

www.marketagent.com


