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Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

~ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

~Instrument: Online-Interviews Uber die Marketagent.com reSEARCH Plattform

~ Respondenten: web-aktive Personen aus Osterreich zwischen 14 und 59 Jahren

~ Sample-Grofze: n = 1.001 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

~ Erhebungszeitraum: 27.11.2009 - 09.12.2009

~ Screening: Bekanntheit von zumindest einer der genannten News-Websites

~ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus Osterreich zwischen 14 und 59 Jahren
~Incentives: geldwerte Bonuspunkte

~ Umfang: 21 offene/geschlossene Fragen

~ Studienleitung: Marketagent.com, Mag. Judith Leutgeb

~ Kontakt: j.leutgeb@marketagent.com




Zusammensetzung des Samples:

Mannlich

48,6%

48,8%0

Weiblich

51,4%

51,2%

14 - 19 Jahre 112 11,2% 106 11,0%
20 - 29 Jahre 202 20,2%0 199 20,7%0
30 - 39 Jahre 229 22,9% 218 22,6%0
40 - 49 Jahre 259 25,9%0 246 25,5%
50 - 59 Jahie isSsS 19,59%¢ is4 20,19«

Allgemeinbildende Pflichtschule 251 25,1% 235 24,4%
Lehre / Fachschule 470 47,0% 455 47,2%
Matura / Universitat 280 28,0%0 273 28,3%
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4. Inwieweit sind Ihnen die folgenden Websites sympathisch? Bitte bewerten
Sie von ,,1 = sehr sympathisch* bis ,,7 = wenig sympathisch*, dazwischen
kOnnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr sympathisch"
(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Websites zumindest dem Namen nach; es wurden nur jene Websites >n=50 ausgewiesen)

tt.com (n=67) 7— 32,8%
orf.at (n=791) 7— 32,0%
derStandard.at (n=441) 7— 24,7%
salzburg.com (n=124) 7— 24,2%
kleinezeitung.at (n=339) 7_ 23,0%
krone.at (n=749) 7— 22,7%
news.at (n=482) 7_ 18,5%
nachrichten.at (n=207) 7_ 17,4%
diepresse.com (n=297) 7_ 15,8%
oe24.at (n=319) 7_ 15,0%
kurier.at (n=499) 7_ 13,8%0
wirtschaftsblatt.at (n=145) 7_ 12,4%
profil.at (n=235) 7_ 11,1%
format.at (n=163) GG 10,4%
trend.at (n=107) 7_ 8,4%
gewinn.com (n=98) 7_ 8,2%

4 MARKETAGENT.COM




7. Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach aktuell? Bitte
bewerten Sie von ,,1 = sehr aktuell* bis ,,7 = wenig aktuell*, dazwischen

konnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr aktuell”

(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Websites zumindest dem Namen nach; es wurden nur jene Websites >n=50 ausgewiesen)

orf.at (n=791)

tt.com (n=67)
salzburg.com (n=124)
nachrichten.at (n=207)
derStandard.at (n=441)
kleinezeitung.at (n=339)
krone.at (n=749)
diepresse.com (n=297)
kurier.at (n=499)
news.at (n=482)
oe24.at (n=319)
profil.at (n=235)
wirtschaftsblatt.at (n=145)
format.at (n=163)
gewinn.com (n=98)

trend.at (n=107)

41,1%0
41,1%0
40,4%0
39,5%
38,7%0
35,4%
33,7%
31,7%
31,7%
28,1%
26,9%0
22,7%
21,4%

20,6%0

55,0%0

46,3%
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15. Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach unterhaltsam?
Bitte bewerten Sie von ,,1 = sehr unterhaltsam* bis ,,7 = wenig
unterhaltsam®, dazwischen konnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr unterhaltsam™
(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Websites zumindest dem Namen nach; es wurden nur jene Websites >n=50 ausgewiesen)
krone.at (n=749) 25,6%
orf.at (n=791) 19,6%0
news.at (n=482) 19,3%0
oe24.at (n=319) 16,9%0
tt.com (n=67) 16,4%0
kleinezeitung.at (n=339) 15,3%0
salzburg.com (n=124) 12,1%
nachrichten.at (n=207) 12,1%
profil.at (n=235) 8,5%
derStandard.at (n=441) 8,4%0
kurier.at (n=499) 8,2%
trend.at (n=107) 7,5%0
format.at (n=163) 6,7%0
diepresse.com (n=297) 6,1%0
gewinn.com (n=98) 5,1%0

wirtschaftsblatt.at (n=145) 4,1%

6 MARKETAGENT.COM




Original-Fragestellungen [1]

= In unserer aktuellen Online Umfrage geht es um die dsterreichische Medienlandschaft.
Konkret wollen wir uns heute mit News-Websites auseinandersetzen. Welche
Osterreichischen Websites kennen Sie, deren Hauptaugenmerk auf tagesaktuellen
Nachrichten liegt? Bitte nennen Sie alle Websites, die IThnen aus diesem Bereich einfallen.

=  Oft fallt einem nicht gleich alles ein. Wir zeigen Ihnen nun eine Liste mit dsterreichischen
News-Websites. Welche der folgenden Websites sind Ihnen bekannt?

= Und welche der folgenden Websites haben Sie in den letzten 4 Wochen irgendwann
einmal besucht?

=  Wir mdéchten Ihnen nun einige Fragen rund um das Image jener Websites stellen, die
Ihnen bekannt sind. Ihre Beurteilung kann auf eigener Erfahrung beruhen oder auf dem,
was Sie von anderen Personen gehdrt haben. Inwieweit sind Ihnen die folgenden
Websites sympathisch? Bitte bewerten Sie von ,, 1 = sehr sympathisch" bis ,7 = wenig
sympathisch®, dazwischen kdénnen Sie fein abstufen:

» Inwieweit sind die foigenden Websites Ihrer Meinung nach informativ? Bitte bewerten Sie
von , 1 = sehr informativ" bis ,,7 = wenig informativ", dazwischen kénnen Sie fein
abstufen:

= Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach glaubwirdig? Bitte bewerten
Sie von ,, 1 = sehr glaubwurdig" bis ,7 = wenig glaubwlirdig", dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen:
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Original-Fragestellungen [2]

Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach aktuell? Bitte bewerten Sie von
»1 = sehr aktuell® bis ,,7 = wenig aktuell®, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit haben die folgenden Websites Ihrer Meinung nach ein hohes Qualitatsniveau?
Bitte bewerten Sie von , 1 = sehr hohes Qualitatsniveau™ bis , 7 = geringes
Qualitatsniveau", dazwischen kdénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach professionell? Bitte bewerten
Sie von ,, 1 = sehr professionell® bis ,,7 = wenig professionell®, dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen:

Inwieweit sind die folgenden Websites Threr Meinung nach politisch beeinflusst? Bitte
bewerten Sie von , 1 = politisch wenig beeinflusst™ bis , 7 = politisch stark beeinflusst",
dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach innovativ? Bitte bewerten Sie
von , 1 = sehr innovativ" bis ,,7 = wenig innovativ", dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Und welche der folgenden Websites wlrden Sie als cool bezeichnen?

Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach modern? Bitte bewerten Sie
von , 1 = sehr modern" bis ,7 = wenig modern", dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit heben sich die folgenden Websites Ihrer Meinung nach von anderen positiv ab?
Bitte bewerten Sie von ,, 1 = hebt sich von anderen sehr positiv ab" bis ,7 = hebt sich von
anderen kaum positiv ab", dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:
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Original-Fragestellungen [3]

= Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach unterhaltsam? Bitte bewerten
Sie von ,1 = sehr unterhaltsam" bis ,,7 = wenig unterhaltsam", dazwischen kénnen Sie
fein abstufen:

= Inwieweit haben die folgenden Websites Ihrer Meinung nach eine lange Tradition? Bitte
bewerten Sie von ,1 = sehr traditionell™ bis ,,7 = wenig traditionell®, dazwischen kdnnen
Sie fein abstufen:

= Inwieweit sind die folgenden Websites Ihrer Meinung nach konservativ? Bitte bewerten
Sie von ,, 1 = sehr konservativ" bis ,7 = wenig konservativ", dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen:

= Inwieweit wlrden Sie die folgenden Websites als aufstrebend bezeichnen? Bitte bewerten
Sie von ,, 1 = sehr aufstrebend" bis , 7 = wenig aufstrebend", dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen:

= Inwieweit wlirden Sie die folgenden Websites als erfolgreich bezeichnen? Bitte bewerten
Sie von ,, 1 = sehr erfolgreich" bis ,7 = wenig erfolgreich", dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen:

=  Wenn Sie mit jemandem Uber Websites sprechen, inwieweit wirden Sie die folgenden
Websites weiter empfehlen? Bitte bewerten Sie von ,, 1 = auf jeden Fall weiter empfehlen®
bis ,,7 = auf keinen Fall weiter empfehlen":

= Inwieweit wlrden Sie die folgenden Websites vermissen, wenn es sie plétzlich nicht mehr
geben wirde? Bitte bewerten Sie von ,1 = wlrde ich sehr vermissen® bis , 7 = wirde ich
wenig vermissen®, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:
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Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Judith Leutgeb, Mag.
j.leutgeb@marketagent.com
02236 — 205 886 — 26

Brown Boveri Strasse 8/1
A-2351 Wiener Neudorf

WWWV. marketagent.com
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