WISSEN WAS BEWEGT

Das Winterurlaubsverhalten

der Osterreicher im Fokus

Dezember 2009




Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

~ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

~_Instrument: Online-Interviews Uber die Marketagent.com reSEARCH Plattform

~ Respondenten: web-aktive Personen aus Osterreich zwischen 14 und 59 Jahren

~ Sample-Grolie: n = 500 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

~ Erhebungszeitraum: 30.11.2009 — 05.12.2009

~ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus Osterreich zwischen 14 und 59 Jahren
~Incentives: geldwerte Bonuspunkte

~ Umfang: 13 geschlossene Fragen

__ Studienleitung: Marketagent.com, Mag. Daniela Karobath

~ Kontakt: d.karobath@marketagent.com




Zusammensetzung des Samples:

Mannlich

48,2%

Weiblich

51,8%

14 - 19 Jahre 58 11,6%
20 - 29 Jahre 100 20,0%
30 - 39 Jahre 114 22,8%
40 - 49 Jahre 128 25,6%
50 - 59 Jahre 100 20,0%0

Allgemeinbildende Pflichtschule 118 23,6%
Lehre/Fachschule 238 47,6%
Matura/ZUniversitat 144 28,8%0
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. Werden Sie in diesem Winter auf Urlaub fahren (mit mind. 1

Ubernachtung)?

24,0%

Ich werde in diesem Winter auf Urlaub fahren ...

n= 500

Mlttelwert 2,53

31,8%0

22,4%

21,8%

Ja, auf jeden Fall

Ja, wahrscheinlich schon Nein, wahrscheinlich nicht Nein, auf keinen Fall
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2. Haben Sie lhre Reise(n) bereits fix gebucht?

Bereits eine Reise fix gebucht ...
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall auf Urlaub fahren)

Ja
46,7%

Nein
53,3%




3. Wie viele Tage werden Sie im Winter voraussichtlich auf Urlaub fahren?

Geplante Anzahl an Winterurlaub-Tagen
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall bzw. wahrscheinlich schon auf Urlaub fahren)

38,4%0

2 bis 3 Tage 4 bis 5 Tage 6 bis 8 Tage 9 bis 10 Tage 11 bis 14 Tage Mehr als 14 Tage
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4. Wie/wo haben Sie lhre(n) Winterurlaub(e) gebucht bzw. werden Sie
voraussichtlich Ihre Reise(n) buchen?

Buchung des Winterurlaubs
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall bzw. wahrscheinlich schon auf Urlaub fahren)

Bei einer Unterkunft direkt am Urlaubsort 43,7%0

Auf einem allgemeinen Online-Reise-Portal

28,4%

In einem Reisebiiro _ 14,4%
Direkt beim Reiseveranstalter - 9,2%
Ich suche erst direkt am Urlaubsort nach einer Unterkunft - 7,4%0
Sonstiges 16,6%0
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6. Welche Art(en) von Urlaub werden Sie in diesem Winter voraussichtlich
unternehmen?

Arten des geplanten Winterurlaubes
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall bzw. wahrscheinlich schon auf Urlaub fahren)

Thermenurlaub / Wellnessreise _ 34,1%
Stadtereise _ 14,0%0
Ab in den Siiden / Badeurlaub _ 11,4%0
Verwandtenbesuche - 7,4%0

Erlebnisreise / Rundreise - 4,4%

Kreuzfahrt I 0,9%0

Sonstiges 5,2%
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7. Werden Sie die Weihnachtsfteiertage und/oder Silvester am Urlaubsort
verbringen?

Weihnachtsfeiertage und/oder Silvester am Urlaubsort ...
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall bzw. wahrscheinlich schon auf Urlaub fahren)

77,3%

16,2%
10,9%0
Ja, die Weihnachtsfeiertage Ja, Silvester Nein, keines von beiden




8. Wie viel werden Sie voraussichtlich insgesamt fur lhre(n) Winterurlaub(e)
ausgeben? Bitte machen Sie Ihre Angabe pro Person in Euro.

17,0%

0-100€ 101 - 200 €

201 - 300 €

Ausgaben fur den Winterurlaub

14,0%0
9,2%
8,3%0
n=229
Mittelwert: 541,30
Median: 400
301 - 400 € 401 - 500 € 501 - 850 € 851 - 1.000 € mehr als 1.000
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9. Werden Sie in diesem Jahr voraussichtlich mehr, weniger oder gleich viel
fur lhren Winterurlaub ausgeben wie im letzten Jahr?

Entwicklung der Ausgaben fur den Winterurlaub in diesem Jahr
(Basis: Respondenten werden in diesem Winter auf jeden Fall bzw. wahrscheinlich schon auf Urlaub fahren)

68,6%0

21,0%

10,5%0

.

Ich werde voraussichtlich mehr ausgeben Ich werde voraussichtlich gleich viel ausgeben Ich werde voraussichtlich weniger ausgeben
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10. Hat die Finanzkrise Einfluss auf Ihr Winterurlaubs-Verhalten?

Einfluss der Finanzkrise auf das Winterurlaubs-Verhalten

38,8%
36,8%0

(g ==1510]0)
Mittelwert: 3,0

14,4%
10,0%0
Ja, auf jeden Fall Ja, eher schon Nein, eher weniger Nein, tberhaupt nicht
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12. Welchen Stellenwert hat Sommer- bzw. Winterurlaub fur Sie ganz
allgemein?

Stellenwert Winterurlaub /7 Sommerurlaub

n=500
Mittelwert:
Sommerurlaub: 1,97
Winterurlaub: 3,22

Sehr gro3en Stellenwert  Eher groRen Stellenwert Weder noch Eher geringen Stellenwert Uberhaupt keinen
Stellenwert

B Sommerurlaub M Winterurlaub
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13. Wenn Sie sich entscheiden mussten, welche Art von Urlaub wurden Sie
bevorzugen?

Bevorzugte Urlaubsart

Winterurlaub
14,8%0

Sommerurlaub
85,2%
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Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Daniela Karobath, Mag.
d.karobath@marketagent.com
02236 — 205 886 — 33

Brown Boveri Strasse 8/1
A-2351 Wiener Neudorf

www.marketagent.com
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