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Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

~ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

~_Instrument: Online-Interviews Uber die Marketagent.com reSEARCH Plattform

~ Respondenten: web-aktive Personen aus O, D und Deutsch-CH zwischen 14 und 59 Jahren
~ Sample-Grolie: n = 3.308 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

~ Erhebungszeitraum: 02.12.2009 — 22.12.2009

~ Screening: Land, Skifahrer; teilweise vorselektierte Panelisten

~ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus A, Deutsch-CH, D zw. 14 und 59 Jahren
~Incentives: geldwerte Bonuspunkte

~ Umfang: 51 offene/geschlossene Fragen

_ Studienleitung: Marketagent.com, Mag. Daniela Karobath

~ Kontakt: d.karobath@marketagent.com
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Zusammensetzung des Samples:

Mannlich 1.395 42,2% 815 50,0%0
Weiblich 1.913 57,8% 814 50,0%

14 - 19 Jahre 379 11,5% 183 11,2%

20 - 29 Jahre 664 20,1% 316 19,4%

30 - 39 Jahre 744 22,5% 372 22,8%
40 - 49 Jahre 816 24,7% 444 27,3%
50 - 59 Jahre 705 21,3% 314 19,3%
Allgemeinbildende Pflichtschule 720 21,8% 234 14,4%
Lehre/ Fachschule 1.605 48,5% 713 43,8%
Matura/ Universitat 983 29,7% 682 41,9%
Osterreich 1.554 47,0% 762 46,8%
Deutschland 723 21,9% 363 22,3%
Schweiz 1.020 30,8% 504 30,9%0
Woanders 11 0,3%0 (0] 0,0%
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Die Ergebnisse:
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7. Kommen wir nun zu den von lhnen verwendeten Alpin-Ski. Welche der
folgenden Aussagen treffen zumindest fallweise auf Sie zu?

Ski-Besitz vs. Ausborgen von SKi
(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz und fahren Ski)

80,7%0

n=1.629

20,1%

4,0%0
] 57
Ich besitze eigene Ski, die ich Ich borge mir die Ski von Ich verwende Leihski, die ich vor Sonstiges
zum Skifahren verwende Freunden/ Bekannten aus Ort im Skigebiet ausborge
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10. Bitte denken Sie nun konkret an Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet
ausborgen konnen. Wie attraktiv empfinden Sie diese Moglichkeit ganz
allgemein?

Attraktivitat von Leihski, die vor Ort ausgebort werden kdnnen

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz und fahren Ski)

40,5%

n=1.629
Mittelwert: 2,1

Sehr attraktiv Eher attraktiv Weder noch Eher weniger attraktiv.  Uberhaupt nicht attraktiv
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14. Inwieweit stellen die folgenden Aspekte Ihrer Meinung nach Vorteile dar?
Bitte beurteilen Sie auf einer Skala von ,,sehr grof3er Vorteil* bis ,,Uberhaupt
kein Vorteil*, dazwischen konnen Sie fein abstufen.

Top-Box: bewertet mit "sehr grof3er Vorteil"
(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz und fahren Ski)

Fiar Kinder mussen nicht standig neue Ski angeschafft werden

Anfanger kénnen ohnegrofe Kosten ausprobieren, ob Skifahren fur sie
interessant ist

Ski werden professionell gepflegt und prapariert

Kein muhsamer Transport der Ski notwendig

Verschiedene Ski-Typen ausprobieren kénnen

Immer die neuesten Ski-Modelle verfligbar

Man erspart sich "Lagerung" und Pflege der Ski

Verschiedene Ski-Modelle eines Ski-Typs ausprobieren kénnen
Verschiedene Ski-Marken ausprobieren kénnen

Jenes Modell wahlen kénnen, das den Pistenverhéaltnissen am besten entspricht
Ski entsprechend dem aktuellen Kénnen auswéhlen kénnen
Verschiedene Ski-Langen ausprobieren kénnen

Gunstiger im Vergleich zum Kauf von eigenen Ski

Zwischen verschiedenen Ski-Designs auswahlen konnen

Man muss nicht so gut auf die Ski aufpassen, da es nicht die eigenen sind

56,4%
53,4%
49,0%
47,3%
44,9%
43,6%
41,4%
41,0%
40,5%
34,5%
34,4%
30,3%
21,1%
20,2%

9,4% n=1.629
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26. Oft kann man sich an bestimmte Marken nicht gleich erinnern. Wir zeigen
Ihnen daher im Folgenden eine Liste mit bekannten Ski-Marken. Welche
dieser Marken sind Ihnen zumindest dem Namen nach bekannt?

Gestutzte Bekanntheit
(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz und fahren Ski)

e
Fischer I 85,606
7— 81,6%0
I 80,8%6
Blizzard I 78,206
I 77, 5%

Volki I 74,506
7— 62,4%0
I 60,506

Kastle I 59,096
I 51, 7%6
I 48, 8%6

Stockli I 38,9%6

Dynamic I 36,8%6
I 33,296
I 29,8%
: 2,3%
e
1,5%

Keine der genannten Ski-Marken 1 1,096
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27. Inwieweit sind Ihnen die folgenden Ski-Marken sympathisch? Bitte
bewerten Sie von ,,sehr sympathisch* bis ,,Uberhaupt nicht sympathisch®,
dazwischen konnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "'sehr sympathisch"

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

e 44, 6%
Stockli (n=634) I 39,106
Movement (n=30) | 36,7%
e 34,196
I 32, 1%
I 29, 0%6
P 26, 4%
Volkl (n=1.213) I 25 306
| 24,3%0
K2 (n=1.016) I 22, 86
P 21, 7%
| 20,8%0
I 14,6%
I 14,6%
I 12,4%
Nordica (n=795) 7_ 12,2%
I 0,8%6
Elan (n=843) IS O 7%
6, 7%
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28. Und inwieweit wurden Sie die folgenden Ski-Marken als modern/
angesagt einstufen? Bitte bewerten Sie von ,,sehr modern/ angesagt* bis
,,uberhaupt nicht modern/ angesagt*, dazwischen konnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit 'sehr modern / angesagt”

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

T 48,9%
40,0%0
Head (n=1.330) I 38,9%0

] 31,29
K2 (n=1.016) I 31,1%
I 30, 4%
I 26, 9%
7_ 26,4%
| 24,3%0
Scott (n=486) I 24, 3%
P 23,0%
| 20,8%0
Blizzard (n=1.274) 7_ 20,8%
I 13,6%
Dynamic (n=600) 7_ 12,7%
I 12,2%
O, 7%
I 9,6%

P 7,2%
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33. Wie wirden Sie die folgenden Ski-Marken hinsichtlich ihrer
Produktqualitat beurteilen? Bitte bewerten Sie von ,,sehr hohe Qualitat” bis
,».Sehr niedrige Qualitat, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "'sehr hohe Qualitat"

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

Atomic (n=1.446) 52,1%
50,0%0
45,4%
43,0%
Head (n=1.330) 42,2%0
38,2%
Salomon (n=1.316) 37,8%
33,6%0
32,4%
K2 (n=1.016) ] 32,2%
| 29,2%
25,7%
Kneissl (n=985) 23,4%
23,2%
21,1%

17,4%0
17,0%0
13,3%0
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35. Inwieweit orientieren sich die folgenden Ski-Marken bei der Entwicklung ihrer Produkte Ihrer
Ansicht nach an neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen? Bitte bewerten Sie von ,,1 = orientiert sich
stark an neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen* bis ,,5 = orientiert sich Uberhaupt nicht an
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = orientiert sich stark an neuesten wissenschaftlichen
Erkenntnissen"

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

I 49 5046
| 40,0%
I 39,096
I 36,206
Stockli (n=634) 7— 35,2%0
R 34, 7%
Rossignol (n=1.262) I 32,806
I 29, 3%6
| 29,2%
I 28, 3%6
I 26, 3%6
| 24,3%
Scott (n=486) I 22 26
Nordica (n=795) I 20, 4%
7_ 19,6%0
Kastle (n=061) I 17,9%
I 16, 7%
I 16,5%
I 12,8%
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36. Und inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als zuverlassig
hinsichtlich der Qualitat ihrer Produkte? Bitte bewerten Sie von ,,sehr
zuverlassig* bis ,,uberhaupt nicht zuverlassig*, dazwischen konnen Sie fein
abstufen:

Top-Box: bewertet mit "sehr zuverlassig"
(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

I 52, 7%
R 46,496
Fischer (n=1.394) | 44,796
R 44, 1%
e 41,5%
I 38,9%
VoIki (n=1.213) | 36,9%
36,7%0
Blizzard (n=1.274) I 34, 3%
] 33,3%
I 32, 4%6
I 28, 46
] 27,0%

Nordica (n=795) 7_ 26,4%

Kneissl (n=985) I 25, 7%
P 25, 2%6
I 21, 7%

I 21,0%
I 17,4%
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38. Wie wurden Sie die folgenden Ski-Marken hinsichtlich ihrer Kompetenz
einstufen? Bitte bewerten Sie von ,,sehr kompetent* bis ,,uberhaupt nicht
kompetent*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "'sehr kompetent"

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

R 52,5%
46,7%0
Fischer (n=1.304) I 451046
N 44, 6%
Head (n=1.330) I 43, 4%6
P 40,0%6
Rossignol (n=1.262) 7— 39,5%
I 35, 496
Line (n=24) | 33,3%
Blizzard (n=1.274) I 32,5%
P 31,1%
Armada (n=37) | 29,7%
I 26,3%
Scott (n=486) I 26,1%
I 24, 8%
Kastle (n=961) I 24,5%
I 20, 0%
I 18,0%
I 14,0%
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42. Wie stark sind die folgenden Ski-Marken Ihrem Empfinden nach im
Rennsport engagiert? Bitte bewerten Sie auf einer Skala von ,,sehr engagiert*
bis ,,uberhaupt nicht engagiert*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Top-Box: bewertet mit "'sehr engagiert”

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

7— 64,2%0
7— 52,5%
Rossignol (n=1.262) I 48, 306

Fischer (n=1.394) 7— 47.,8%

I 41,5%
VoIkl (n=1.213) I 40, 6%
I 39, 7%6
| 37,5%
33,3%

Blizzard (n=1.274) 7_ 30,7%

| 29,7%

I 21,8%
I 21,6%6
I 19,8%
Kneissl (n=985) GGG 17,8%
I 16,5%
I 15,6%6
I 14,7%
S 13,1%
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43. Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als eigenstandig? Damit meinen
wir, inwieweit unterscheiden sich die folgenden Ski-Marken von anderen Marken und
verfugen somit Uber ein eigenstandiges Profil? Bitte bewerten Sie von ,,sehr
eigenstandig* bis ,,uberhaupt nicht eigenstandig*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit ""sehr eigenstandig"

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen die jeweiligen Skimarken zumindest dem Namen nach;
hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)

46,7%
Atomic (n=1.446) 7— 40,9%
I 39,406
Line (n=24) | 37,5%

e 34,106
I 32,3%
I 32,006

Salomon (n=1.316) I 20 406
I 20,196
I 27,8%6

Scott (n=486) I 25,106
| 24,3%
I 23,306
Kneissl (n=985) I 20,3%

I 10,496
I 19,2%6
I 18,8%
I 13,8%
11,8
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46. Welche der folgenden Ski-Marken wurden Sie personlich als Top-Marke
einordnen? Bei welchen Ski-Marken wuirden Sie sagen: ,,Ja, das ist fur mich
eine fuhrende Top-Marke.*“?

Top-Skimarke

(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz, fahren Ski und kennen mindestens eine der genannten Skimarken zumindest dem
Namen nach)

54,7%
Head 36,7%0
31,5%
29,4%
Salomon 26,1%
21,3%
Stockli 17,2%
16,6%0
16,1%

5,9%

Elan 5,8%

5,7%

4,9%
4,2%
Dynastar 2,8%0
2,4%0
0,5%
0,4%
0,1%
Keine der Genannten 4,3%
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51. Angenommen, Sie wiurden heute ein neues Paar Alpin-Ski kaufen, fur
welchen Typ wurden Sie sich entscheiden?

Bevorzugter Skityp beim Kauf
(Basis: Respondenten wohnen entweder in Deutschland, Osterreich oder in der Schweiz und fahren Ski)

Allround-Carver 7— 37,3%
Lady-Carver 7_ 17,0%
Cross-Carver 7_ 11,2%
Slalom-Carver 7— 7,5%
Race-Carver 7— 7,4%
Fun-Carver 7— 5,9%
Easy-Carver 7— 3,8%
All-Mountain 7- 2,3%0

Tourenski [l 2,1%
Big Foot 1,49¢
¢ 7- © n=1.629
Freerider [l 1,2%
Mogul-ski [ 0,8%
Twintips . 0,7%

Sonstiges, und zwar ... - 1,5%0
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Original-Fragestellungen [1]

In welchem Land leben Sie?

Welche der folgenden Sportarten betreiben Sie zumindest fallweise?

Kommen wir nun zum Thema ,,Skisport“. Wie viele Tage fahren Sie pro Jahr Ski?
Wie wirden Sie Ihr Konnen in Bezug auf den alpinen Skisport beurteilen?

Wenn Sie nun an eine typische Ski-Saison denken: Wie verteilt sich das Verhaltnis von
Fahrten auf der Piste und Fahrten abseits der Piste (Freeriden)?

Wo, in welchem Terrain, fahren Sie gerne Ski? Bitte bewerten Sie die einzelnen
Moglichkeiten von ,,sehr gerne* bis ,,uberhaupt nicht gerne“, dazwischen kénnen Sie fein
abstufen:

Kommen wir nun zu den von Ihnen verwendeten Alpin-Ski. Welche der folgenden
Aussagen treffen zumindest fallweise auf Sie zu?

Wann haben Sie lhr letztes Paar Alpin-Ski gekauft? Wie lange liegt der letzte Kauf zurtck?
Inwieweit planen Sie, innerhalb der nachsten 2 Jahre ein neues Paar Alpin-Ski zu kaufen?

Bitte denken Sie nun konkret an Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet ausborgen kdénnen.
Wie attraktiv empfinden Sie diese Mdglichkeit ganz allgemein?

Warum empfinden Sie Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet ausborgen kénnen, als (eher)
attraktiv?

Warum empfinden Sie Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet ausborgen kénnen, als (eher)
weniger attraktiv?
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Original-Fragestellungen [2]

Sie haben angegeben, sich zumindest fallweise Leihski vor Ort im Skigebiet auszuborgen.
Wie zufrieden waren Sie bisher ganz allgemein mit Ihren Leihski bzw. dem Ausborgen von
Leihski vor Ort im Skigebiet?

Inwieweit sprechen die folgenden Grunde lhrer Ansicht nach fur die Verwendung von
Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet ausborgen kdnnen?

Inwieweit sprechen die folgenden Grinde lhrer Ansicht nach gegen die Verwendung von
Leihski, die Sie vor Ort im Skigebiet ausborgen kdnnen?

Wie wichtig empfinden Sie die folgenden Kriterien bei Leihski? Bitte beurteilen Sie auf
einer Skala von ,,sehr wichtig“ bis ,,uberhaupt nicht wichtig“, dazwischen kdnnen Sie fein
abstufen.

Bitte nennen Sie uns nun den jeweils Ihrer Meinung nach zutreffenden Preis fur ein Paar
modernster besonders hochwertiger Leihski aus der aktuellen Saison, das fur 1 Tag
ausgeborgt wird, in EURO (CHF) in ganzen Zahlen. lIhre beste Schatzung genutgt uns hier.

Bitte nennen Sie uns nun den jeweils Ihrer Meinung nach zutreffenden Preis fur ein Paar
Leihski aus der letzten Saison, das fur 1 Tag ausgeborgt wird, in EURO (CHF) in ganzen
Zahlen. Ihre beste Schatzung genugt uns hier.

20 MARKE TAGENT.COM




Original-Fragestellungen [3]

Bitte nennen Sie uns nun den jeweils Ihrer Meinung nach zutreffenden Preis fur ein Paar 3
Jahre alter Leihski, das fur 1 Tag ausgeborgt wird, in EURO (CHF) in ganzen Zahlen. lhre
beste Schatzung genugt uns hier.

In vielen Skigebieten gibt es die Moglichkeit, die gewilinschten Leihski bereits vor
Urlaubsantritt online zu reservieren. Damit ersparen Sie sich lange Wartezeiten vor Ort
und konnen sicher stellen, dass die von Ihnen gewunschten Modelle/Marken fur Sie
verfugbar sind. Wie interessant empfinden Sie die Mdglichkeit einer Online Reservierung
von Leihski ganz allgemein?

Wie wichtig empfinden Sie es, dass der Verleih-Shop moglichst nahe bei der Liftstation
untergebracht ist bzw. die Leihski direkt bei der Liftstation ausgeborgt werden kénnen
(d.h. dass keine langeren Wege mit den Leihski zurtckgelegt werden mussen, z.B. aus
dem Ortszentrum)?

Wie interessant empfinden Sie ein Kombi-Paket, bei dem Sie Leihski und Liftkarte
vergunstigt erhalten?

Wie interessant empfinden Sie ein Kombi-Paket, bei dem Sie Leihski, Liftkarte und
Unterkunft vergunstigt erhalten?

Inwieweit kbnnen Sie sich grundsatzlich vorstellen, in Zukunft (wieder) Leihski
auszuborgen?

Kommen wir nun zu Ski-Marken. Welche Ski-Marken kennen Sie, welche sind IThnen
zumindest namentlich bekannt?
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Original-Fragestellungen [4]

Oft kann man sich an bestimmte Marken nicht gleich erinnern. Wir zeigen Ihnen daher im
Folgenden eine Liste mit bekannten Ski-Marken. Welche dieser Marken sind Ihnen
zumindest dem Namen nach bekannt?

Im Folgenden mdéchten wir Sie naher zu den Ihnen bekannten Ski-Marken befragen. lhre
Bewertung kann dabei auf eigenen Erfahrungen mit der jeweiligen Marke beruhen, oder
auf dem, was Sie von anderen Personen gehdrt haben. Inwieweit sind Ihnen die
folgenden Ski-Marken sympathisch? Bitte bewerten Sie von ,,sehr sympathisch* bis
,2uberhaupt nicht sympathisch*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Und inwieweit wirden Sie die folgenden Ski-Marken als modern/ angesagt einstufen?
Bitte bewerten Sie von ,sehr modern/ angesagt” bis ,,uberhaupt nicht modern/ angesagt®,
dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als Trendsetter oder
Innovationsfuhrer? Bitte bewerten Sie von ,,sehr innovativ® bis ,,uberhaupt nicht
iInnovativ*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Und welche der folgenden Ski-Marken wuirden Sie als cool/ hipp bezeichnen?

Bitte bewerten Sie die folgenden Ski-Marken danach, inwieweit Sie diese als exklusiv
empfinden und verwenden Sie dazu eine Skala von ,,sehr exklusiv“ bis ,,tiberhaupt nicht
exklusiv®, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als traditionell verankert? Bitte
bewerten Sie von ,stark traditionell verankert” bis ,,uberhaupt nicht traditionell
verankert“, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:
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Original-Fragestellungen [5]

Wie wirden Sie die folgenden Ski-Marken hinsichtlich ihrer Produktqualitat beurteilen?
Bitte bewerten Sie von ,,sehr hohe Qualitat” bis ,,sehr niedrige Qualitat”, dazwischen
kbnnen Sie fein abstufen:

Inwieweit bieten die folgenden Ski-Marken Ihrer Ansicht nach technisch besonders
hochwertige Produkte an? Bitte bewerten Sie von ,,sehr hochwertige Produkte* bis
,2uberhaupt keine hochwertigen Produkte®, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit orientieren sich die folgenden Ski-Marken bei der Entwicklung ihrer Produkte
Ihrer Ansicht nach an neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen, um immer die
bestmogliche Produktqualitat bieten zu kénnen? Bitte bewerten Sie von ,,1 = orientiert
sich stark an neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen* bis ,,5 = orientiert sich
uberhaupt nicht an neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen”, dazwischen konnen Sie
fein abstufen:

Und inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als zuverlassig hinsichtlich der
Qualitat ihrer Produkte? Bitte bewerten Sie von ,,sehr zuverlassig” bis ,,uberhaupt nicht
zuverlassig“, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit wurden Sie die folgenden Ski-Marken als glaubwurdig/ ehrlich hinsichtlich ihrer
Produktversprechen beurteilen? Bitte bewerten Sie von ,,sehr glaubwurdig/ ehrlich* bis
»,uberhaupt nicht glaubwdrdig/ ehrlich*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Wie wiurden Sie die folgenden Ski-Marken hinsichtlich ihrer Kompetenz einstufen? Bitte
bewerten Sie von ,sehr kompetent” bis ,,uberhaupt nicht kompetent”, dazwischen kdnnen
Sie fein abstufen:
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Original-Fragestellungen [6]

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als serviceorientiert? Bitte bewerten
Sie von ,,sehr serviceorientiert”* bis ,,uberhaupt nicht serviceorientiert”, dazwischen
konnen Sie fein abstufen:

Wie gut gefallen Ihnen die Designs der Produkte der folgenden Ski-Marken? Bitte
bewerten Sie von ,,sehr ansprechend” bis ,,Uberhaupt nicht ansprechend®, dazwischen
konnen Sie fein abstufen:

Und inwieweit vermitteln die folgenden Ski-Marken einen besonders sportlichen Eindruck?
Bitte bewerten Sie von ,,sehr sportlich” bis ,,uberhaupt nicht sportlich®, dazwischen
konnen Sie fein abstufen:

Wie stark sind die folgenden Ski-Marken IThrem Empfinden nach im Rennsport engagiert?
Bitte bewerten Sie auf einer Skala von ,,sehr engagiert” bis ,,uUberhaupt nicht engagiert”,
dazwischen kénnen Sie fein abstufen.

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als eigenstandig? Damit meinen wir,
irmiani st crmdAavraAl Al A A AartAlL AliA FAlAaArmAAn Qla: AMMAavliarm viamm ArmAAavarms MawvliAarm tiim Al v s vefi s~
Irivvicvvell ulitersoiiciucili sitll Juice jvlyceiliucelil oki-ivial kell vUII alldeicil ividl kell uliu verliluycil
somit Uber ein eigenstandiges Profil? Bitte bewerten Sie von ,,sehr eigenstandig“ bis
,uberhaupt nicht eigenstandig”, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Ski-Marken als aufstrebende Marke? Bitte
bewerten Sie von ,stark aufstrebende Marke* bis ,,stark absteigende Marke*, dazwischen
kénnen Sie fein abstufen:
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Original-Fragestellungen [7]

Und inwieweit wirden Sie die folgenden Ski-Marken als international prasente Marke
einstufen? Bitte bewerten Sie von ,stark international prasente Marke* bis ,,uberhaupt
nicht international prasente Marke“, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Welche der folgenden Ski-Marken wirden Sie personlich als Top-Marke einordnen? Bei
welchen Ski-Marken wirden Sie sagen: ,,Ja, das ist fir mich eine fuhrende Top-Marke.*?

Inwieweit wirden Sie die folgenden Ski-Marken vermissen, wenn es sie nicht mehr am
Markt geben wirde? Bitte bewerten Sie von ,,sehr vermissen® bis ,,uberhaupt nicht
vermissen*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Inwieweit wurden Sie die folgenden Ski-Marken weiter empfehlen? Bitte bewerten Sie von
»auf jeden Fall weiter empfehlen“ bis ,,auf keinen Fall weiter empfehlen®, dazwischen
konnen Sie fein abstufen:

Und welche der folgenden Ski-Marken ist Ihre personliche Lieblings-Marke?

Von welcher Marke sind lhre aktuellen Alpin-Ski? Sollten Sie mehrere Paar Ski besitzen,
wahlen Sie bitte alle Marken, die Sie derzeit besitzen.

Angenommen, Sie wirden heute ein neues Paar Alpin-Ski kaufen, fur welchen Typ wirden
Sie sich entscheiden?
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Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Ursula Kaspar
Seefeldstrasse 281
8008 Zurich
Tel. 043 466 88 44

WWWV. marketagent com
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