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Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

~ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

__Instrument: Online-Interviews Uber die Marketagent.com reSEARCH Plattform

~ Respondenten: web-aktive Personen aus der Deutsch-Schweiz zwischen 14 und 59 Jahren
~ Sample-Grolie: n = 501 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

~ Erhebungszeitraum: 19.05.2009 — 27.05.2009

~ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus der Deutsch-Schweiz zwischen 14 und 59

Jahren
~ Umfang: 4 geschlossene Fragen
~ Studienleitung: Marketagent.com, Ursula Kaspar / Daniela Karobath

~ Kontakt: u.kaspar@marketagent.com
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Original-Fragestellungen

Wir zeigen Ihnen im Folgenden einige Aspekte, die im Leben wichtig sein konnen. Wie
wichtig sind diese Aspekte fur Sie persodnlich? Bitte beurteilen Sie auf einer Skala von ,,1

= Uberhaupt nicht wichtig“ bis ,,6 = sehr wichtig“, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Inwieweit machen die folgenden Aspekte Sie personlich glicklich? Bitte beurteilen Sie auf
einer Skala von ,,1 = Uberhaupt nicht glucklich* bis ,,6 = sehr gllcklich*, dazwischen

kdnnen Sie fein abstufen.

Inwieweit empfinden Sie die folgenden Aspekte und Situationen als frustrierend? Bitte
verwenden Sie fur Ihre Beurteilung eine Skala von ,,1 = tUberhaupt nicht frustrierend” bis

,6 = sehr frustrierend”, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Inwieweit fléssen Ihnen die folgenden Aspekte bzw. die Aussicht auf folgende Situationen
Angst ein? Bitte beurteilen Sie jeweils auf einer Skala von ,,1 = tUberhaupt nicht

angsteinflossend* bis ,,6 = sehr angsteinflossend”, dazwischen kénnen Sie fein abstufen.
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Zusammensetzung des Samples:

Méannlich 246 49,1%

Weiblich 255 50,9%0

14 - 19 Jahre 50 10,0%0
20 - 29 Jahre 92 18,4%0
30 - 39 Jahre 118 23,6%0
40 - 49 Jahre 134 26,7%
50 - 59 Jahre 107 21,4%
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Die Ergebnisse:
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1. Wir zeigen Ihnen im Folgenden einige Aspekte, die im Leben wichtig sein kdnnen. Wie
wichtig sind diese Aspekte fur Sie persOnlich? Bitte beurteilen Sie auf einer Skala von ,,1
= Uberhaupt nicht wichtig* bis ,,6 = sehr wichtig*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Partner/in

Familie

Freunde

Kinder

Natur

Freizeit

Arbeit/Job

Wohnung
Ferien/Urlaub
Geld/finanzielle Sicherheit
Essen

Sex
Reisen
Haustiere
Anerkennung
Erfolg
Sport
Auto
Nachbarn
Fernsehen
Shopping
Ausgang
Macht

Top-Box: bewertet mit "6 = sehr wichtig"

59,1%
55,5%
44,5%0
37,3%
36,9%0
35,5%0
31,3%
28,7%
26,3%
25,5%
25,3%
23,4%
20,6%
17,6%
14,8%
13,2%
9,6%0
6,8%0
6,0%0
4,4%
3,8%
1,4%
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2. Inwieweit machen die folgenden Aspekte Sie persdnlich gliucklich? Bitte
beurteilen Sie auf einer Skala von ,,1 = uberhaupt nicht glacklich* bis ,,6 =
sehr gliucklich*, dazwischen konnen Sie fein abstufen.

Partner/in

Familie

Freunde

Kinder

Ferien/Urlaub

Sex

Freizeit

Natur

Reisen

Geld/finanzielle Sicherheit
Haustiere
Wohnung
Essen
Anerkennung
Erfolg
Arbeit/Job
Sport
Auto
Ausgang
Shopping
Fernsehen
Nachbarn

Macht

Top-Box: bewertet mit "6 = sehr gltcklich™

55,1%

46,9%
36,7%0
35,7%
34,3%
33,1%0
30,9%
30,7%0
25,3%
22,2%0
20,6%0
19,0%0
18,2%
18,0%0
17,6%
15,6%
12,6%
6,6%
6,0%0
4,8%0
4,4%

2,4%
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3. Inwieweit empfinden Sie die folgenden Aspekte und Situationen als frustrierend? Bitte
verwenden Sie fur lhre Beurteilung eine Skala von ,,1 = tuberhaupt nicht frustrierend* bis
,,6 = sehr frustrierend®, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Beziehungsstress
Perspektivenlosigkeit
Unfreundlichkeit
Engstirnigkeit

Mangelnde Freizeit
Erfolglosigkeit
Permanenter Handygebrauch
Politik

Langeweile

Stillstand

Stress/Druck

Mangelnde Anerkennung
Wirtschaftskrise
Fernsehprogramm

Eigene finanzielle Situation
Medien

Wetter

Nachbarn
Chef/Kollegen
Kinder

Sex

Eigene Wohnsituation
Arbeit/Job

Familie

Top-Box: bewertet mit "6 = sehr frustrierend"

20,8%0
20,4%
18,8%
18,2%
16,4%
16,0%0
15,2%
14,6%
12,2%
11,4%0
8,2%
7,6%0
6,6%

3,6%0

3,4%
3,4%
3,2%0
2,8%
1,8%0

30,7%0
30,5%
29,1%
28,1%
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4. Inwieweit flossen Ihnen die folgenden Aspekte bzw. die Aussicht auf folgende
Situationen Angst ein? Bitte beurteilen Sie jeweils auf einer Skala von ,,1 = Uberhaupt
nicht angsteinfléssend* bis ,,6 = sehr angsteinflossend*, dazwischen kdnnen Sie fein

abstufen.

Top-Box: bewertet mit "6 = sehr angsteinflossend"

Verlust des Partners
Schwere Krankheit
Arbeitslosigkeit
Wohnungslosigkeit
Armut

Einsamkeit
Umweltprobleme
Sozialer Abstieg
Auslander
Druck/Mobbing im Job
Globale Erwdrmung
Uberbevolkerung
Wohlstandsverlust
Einbusse des Vorteils "Bankenplatz Schweiz" (Bankgeheimnis)
Finanzkrise

Schweinegrippe

22,4%
22,0%
20,0%0
18,8%
14,4%
14,0%
12,6%
12,2%
11,8%
10,2%
9,6%0
8,2%
7,4%

2,4%

38,5%0

33,7%
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about
Marketagent.com
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About Marketagent.com ...

Marketagent.com Schweiz AG ist eine Beteiligung der Marketagent.com online reSearch GmbH,
Osterreichs filhrendem Online Markt- und Meinungsforschungsinstitut und Vorreiter in der
Internet-basierenden Datenerhebung und —analyse. Das eigens rekrutierte, derzeit rund 20000
Schweizer Panelisten umfassende Online-Access-Panel (plus 158000 in Deutschland und

Osterreich) ist ein wichtiger strategischer Erfolgsfaktor und Basis fur zahlreiche erfolgreiche
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Das Online Access-Panel von Marketagent.com ...

Ein Online Access Panel ist ein Kreis von web-aktiven Personen, die sich bereit erklart haben,
wiederholt an Online-Untersuchungen teilzunehmen. Da im Internet bislang kein zentrales
Register von eMail-Adressaten zur Ziehung von Online-Samples existiert, bietet sich der Aufbau
eines Pools an befragungswilligen Internet Anwendern, ein Online Access-Panel, als Losung an.
Ahnlich wie bei traditionellen Offline-Panels stehen dem Institut die registrierten Mitglieder

sowohl fur ad hoc-Befragungen als auch fur Langsschnittbefragungen zur Verfigung.

Das Marketagent.com Online Access-Panel besteht aus passiv wie aktiv rekrutierten Internet-
Nutzern. Die Probanden werden sowohl tGber Aktivitdten im Internet (z.B. Werbebanner und
Links auf andere Websites) als auch klassische offline-Methoden (z.B. Call-Center) rekrutiert.
Durch die Vielzahl an verschiedenen Massnahmen (Eintrag in Suchmaschinen und Internet-
Angeboten zu entsprechenden Themen, Pressemeldungen, Gewinnspiel-Sponsoring und
Website-Tests auf verschiedensten Portalen des www) wird ein weiter Kreis an web-aktiven

Personen in Osterreich, Deutschland und der Schweiz angesprochen.

12 MARKE TAGENT.COM




Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Ursula Kaspar
Marketagent.com Schweiz AG
Seefeldstrasse 281
8008 Zurich

043 466 88 44
079 378 41 02

u.kaspar@marketagent.com

WWWV. marketagent.com
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