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Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

~ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

~_Instrument: Online-Interviews Uber die Marketagent.com reSEARCH Plattform

~ Respondenten: web-aktive Personen aus der Deutsch-Schweiz zwischen 14 und 59 Jahren
~ Sample-Grolie: n = 500 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

~ Erhebungszeitraum: 27.07.2009 — 04.08.2009

~ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus der Deutsch-Schweiz zw. 14 u. 59 Jahren

~ Umfang: 9 geschlossene Fragen

~ Studienleitung: Marketagent.com, Ursula Kaspar / Daniela Karobath

~ Kontakt: u.kaspar@marketagent.com
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Zusammensetzung des Samples:

Mannlich 245 49,0%0

Weiblich 255 51,0%06

14 bis 19 Jahre 56 11,2%

20 bis 29 Jahre 91 18,2%

30 bis 39 Jahre 119 23,8%

40 bis 49 Jahre 129 25,8%

50 bis 59 Jahre 105 21,0%0
Primarschule, Real-, Sekundar-, Bezirksschule 52 10,4%0
Berufsschule, Gewerbeschule, KV 243 48,6%0
Mittelschule, Gymnasium, Seminar 77 15,4%
Fachhochschule, HWV, Technikum 88 17,6%
Universitat, Hochschule, ETH 40 8,0%
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Die Ergebnisse:
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2. Wie wichtig ist lhnen personlich das eigene Aussehen?

Mittelwert

5 = Sehr wichtig 18,6% 17,1% 21,4% 17,4% 26,7%
Eher wichtig 60,0%06 63,0%0 61,9%0 56,8%0 60,020
Weder noch 18,4% 15,1% 15,1% 23,0% 13,3%

Eher weniger wichtig 3,0%0 4,8%0 1,6%0 2,8%0 0,0%0
0,0%0 0,0%0 0,0%0 0,0%0 0,0%0

1 = Uberhaupt nicht wichtig

(hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)
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4. Was tun Sie personlich fur Ihr Aussehen?

FUr mein Aussehen tue ich ...

Ich achte auf den Zustand meiner Kleidung

Ich achte darauf, viel Wasser zu trinken

Ich achte auf meine Ernéhrung

Ich nehme mir Zeit fur Dinge, die mich entspannen/mir Freude machen
Ich gehe regelmassig zum Friseur

Ich betreibe regelmaéassig Sport

Ich achte auf gentigend Schiaf

Ich verwende (fast) taglich Pflegeprodukte/Creme fir meine Haut
Ich lasse regelmassig Dentalhygiene machen

Ich investiere in typgerechte/gut passende Kleidung

Ich achte darauf, meinem Typ entsprechend gestylt zu sein

Ich versuche Stress zu vermeiden

Ich vermeide Beautykiller wie Zigaretten und Alkohol

Ich verwende (fast) immer Make-up bevor ich ausser Haus gehe
Ich achte auf qualitativ hochwertige Pflegeprodukte

Ich gehe zur Maniktre / Pedikire

Ich génne mir spezielle Beauty-Behandlungen

Ich gehe ins Kosmetikstudio

Ich gehe ins Solarium

Ich lasse Schonheits-Korrekturen durchfihren

Sonstiges

Ich tue nichts Spezielles fir mein Aussehen

57,4%

48,0%0
44,6%0
43,6%0
42,4%
42,0%0
42,0%0
41,0%0
38,4%
37,4%0
30,2%0
23,8%0
20,2%0
18,8%0
14,0%0
8,0%0
5,4%0
1,2%
8,0%0
4,0%0

71,6%
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5. Wie viel Zeit investieren Sie pro Tag durchschnittlich in Ihr Aussehen? Bitte denken
Sie dabei an alle moglichen Aspekte wie Styling, Kosmetik, Sport etc. und machen Sie
Ilhre Angabe in Minuten in ganzen Zahlen. Ihre beste Schatzung genugt uns hier.

In das eigene Aussehen investierte Zeit (pro Tag)

25,8%0

n=500

Mittelwert: 40,7 Minuten
Median: 30,0 Minuten

20,8%0

15,4%0

13,4%

11,4%0
10,6%

2,6%0

1 bis 10 Minuten 11 bis 20 Minuten 21 bis 30 Minuten 31 bis 45 Minuten 46 bis 60 Minuten 61 bis 120 Minuten Mehr als 120
Minuten
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7. Wie wichtig ist lhrer Ansicht nach das Aussehen bei folgenden Anlassen?
Bitte beurteilen Sie auf einer Skala von ,,sehr wichtig* bis ,,uberhaupt nicht
wichtig*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen.

Top-Box: bewertet mit "sehr wichtig"

Bei Vorstellungsgesprachen — 84,0%

Bei geschéftlichen Terminen _ 62,8%0
Bei Verabredungen -_ 55,2%
Beim Ausgehen -_ 47,8%
Treffen/Zusammensein mit dem Partner/der Partnerin _ 33,0%
Bei der Arbeit _ 27,4%
Wenn ich Freunde treffe _ 18,4%0

Wenn ich Verwandte/Familie treffe _ 13,4%0

Beim Einkaufen - 5,6%0

Zu Hause - 3,4%

Beim Sport F 3,2%0
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8. Wie wichtig ist lhnen das Aussehen Ihres Partners/lhrer Partnerin bzw.
eines potenziellen Partners/einer potenziellen Partnerin?

Wichtigkeit des Aussehens des (potenziellen) Partners/der (potenziellen) Partnerin

63,0%0

n=500
Mittelwert: 4,04

22,0%

0,4%0

5 = Sehr wichtig Eher wichtig Weder noch Eher weniger wichtig 1 = Uberhaupt nicht
wichtig
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8. Wie wichtig ist lhnen das Aussehen Ihres Partners/lhrer Partnerin bzw.
eines potenziellen Partners/einer potenziellen Partnerin?

Mittelwert

5 = Sehr wichtig 22,0% 17,1% 20,6%0 26,3% 20,0%0
Eher wichtig 63,0%0 63,7%0 65,1%0 61,0%0 66,7%
Weder noch 12,8% 14,4% 13,5% 11,3% 13,3%
Eher weniger wichtig 1,8%0 3,4% 0,8%0 1,4%0 0,0%0
1 = Uberhaupt nicht wichtig 0,4% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0%0
(hellgrau unterlegt = geringe Fallzahl)
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Summary: Wichtigkeit des eigenen Aussehens vs. des Aussehens des
(potenziellen) Partners

63,0%0

Mittelwerte:
Eigenes Aussehen: 3,94
Aussehen des Partners: 4,04

0,096 0.4%

5 = Sehr wichtig Eher wichtig Weder noch Eher weniger wichtig 1 = Uberhaupt nicht wichtig

® .. das eigene Aussehen = ... das Aussehen lhres (potenziellen) Partners
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Summary: Worauf achten Sie bei

in Bezug auf das Aussere besonders?

Zustand der Kleidung (sauber, nicht abgetragen, keine Locher etc.)

Haare/Frisur

Zahne

Passende/typgerechte Kleidung

Reine/gepflegte Haut

Korperbe-/enthaarung

Nagel

Figur

Make-up (z.B. Puder, Wimperntusche, Lippenstift etc.)

Accessoires (Schmuck, Uhr, Handtasche etc.) passen zur Kleidung

Gebraunte Haut

Sonstiges

Ich achte tiberhaupt nicht besonders auf mein Ausseres/ aufdas Aussere
eines/meines Partners

72,6%
72,8%0
64,0%0
72,6%0
57,6%
60,0%0
56,8%0
55,4%
46,0%0
49,4%
34,8%0
47,0%
36,2%0
45,2%
52,8%
43,4%
10,6%
21,0%
10,8%
19,6%
570%
11,2%
12,0%
7,0%0
3,6%0
3,0%0

. bei lhrem (potenziellen) Partner
B . beisich selbst
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about
Marketagent.com
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About Marketagent.com ...

Marketagent.com Schweiz AG ist eine Beteiligung der Marketagent.com online reSearch GmbH,
Osterreichs filhrendem Online Markt- und Meinungsforschungsinstitut und Vorreiter in der
Internet-basierenden Datenerhebung und —analyse. Das eigens rekrutierte, derzeit rund 20000
Schweizer Panelisten umfassende Online-Access-Panel (plus 161000 in Deutschland und

Osterreich) ist ein wichtiger strategischer Erfolgsfaktor und Basis fur zahlreiche erfolgreiche

noril+inm Dwr~ L+
ISUIL i 8
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Das Online Access-Panel von Marketagent.com ...

Ein Online Access Panel ist ein Kreis von web-aktiven Personen, die sich bereit erklart haben,
wiederholt an Online-Untersuchungen teilzunehmen. Da im Internet bislang kein zentrales
Register von eMail-Adressaten zur Ziehung von Online-Samples existiert, bietet sich der Aufbau
eines Pools an befragungswilligen Internet Anwendern, ein Online Access-Panel, als Losung an.
Ahnlich wie bei traditionellen Offline-Panels stehen dem Institut die registrierten Mitglieder

sowohl fur ad hoc-Befragungen als auch fur Langsschnittbefragungen zur Verfigung.

Das Marketagent.com Online Access-Panel besteht aus passiv wie aktiv rekrutierten Internet-
Nutzern. Die Probanden werden sowohl tGber Aktivitdten im Internet (z.B. Werbebanner und
Links auf andere Websites) als auch klassische offline-Methoden (z.B. Call-Center) rekrutiert.
Durch die Vielzahl an verschiedenen Massnahmen (Eintrag in Suchmaschinen und Internet-
Angeboten zu entsprechenden Themen, Pressemeldungen, Gewinnspiel-Sponsoring und
Website-Tests auf verschiedensten Portalen des www) wird ein weiter Kreis an web-aktiven

Personen in Osterreich, Deutschland und der Schweiz angesprochen.
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Das eigens rekrutierte Online Access Panel ...

7.905 .

Dez.01

Das Marketagent.com Online Access Panel

177.000
167.000

aktuell > 181.000

+ 100 pro Tag 132.000

90.865

62.115

38.685

22.017

Dez.02 Dez.03 Dez.04 Dez.05 Dez.06 Dez.07 Dez.08
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Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Ursula Kaspar

Marketagent.com Schweiz AG

Seefeldstrasse 281
8008 Zurich

043 466 88 44
u.kaspar@marketagent.com
www.marketagent.com
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