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Umfrage-Basics/ Studiensteckbrief:

_ Methode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI)

_ Instrument: Online-Interviews über die Marketagent.com reSEARCH Plattform

_ Respondenten: web-aktive Personen aus Österreich zwischen 14 und 59 Jahren

_ Sample-Größe: n = 1.005 Netto-Interviews, Random Selection nach Quoten

_ Erhebungszeitraum: 29.10.2009 – 08.11.2009

_ Screening: Bekanntheit von zumindest einem der genannten Fernsehsender

_ Grundgesamtheit: web-aktive Personen aus Österreich zwischen 14 und 59 Jahren

_ Incentives: geldwerte Bonuspunkte

_ Umfang: 21 offene/geschlossene Fragen

_ Studienleitung: Marketagent.com, Mag. Christina Strasser

_ Kontakt: c.strasser@marketagent.com
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Zusammensetzung des Samples:

1.005 in % 991 in %

Geschlecht

Männlich 488 48,6% 482 48,6%

Weiblich 517 51,4% 509 51,4%

Alter

14 - 19 Jahre 116 11,5% 115 11,6%

20 - 29 Jahre 197 19,6% 191 19,3%

30 - 39 Jahre 230 22,9% 227 22,9%

40 - 49 Jahre 262 26,1% 260 26,2%

50 - 59 Jahre 200 19,9% 198 20,0%

Ausbildungsniveau

Allgemeinbildende Pflichtschule 251 25,0% 248 25,0%

Lehre / Fachschule 474 47,2% 464 46,8%

Matura / Universität 280 27,9% 279 28,2%

Ausgangs-Sample Kernzielgruppe
Basis
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8. Inwieweit haben die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach ein hohes 
Qualitätsniveau? Bitte bewerten Sie von „1 = sehr hohes Qualitätsniveau“ bis „7 = 

geringes Qualitätsniveau“, dazwischen können Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr hohes Qualitätsniveau"

6,8%
7,3%
7,8%
8,4%
8,9%
9,0%
9,0%
9,2%
9,3%
9,6%

10,5%
11,7%
11,9%

12,8%
14,1%
14,2%

18,1%
18,2%

20,2%
20,3%

22,8%
24,5%

28,6%
29,1%
29,3%
29,7%

34,6%

Austria 9 TV (n=444)

DAS VIERTE (n=614)

Super RTL (n=850)

TW1 (n=652)

MTV (n=784)

Go TV (n=478)

VIVA (n=737)

DSF (n=749)

ORF Sport+ (n=452)

PULS 4 TV (n=741)

KABEL 1 (n=840)

RTL 2 (n=864)

ATV (n=869)

BAYERISCHES FERNSEHEN (n=674)

VOX (n=867)

Eurosport (n=773)

SAT 1 (n=905)

RTL (n=903)

PRO 7 (n=910)

ARD (n=841)

ZDF (n=870)

3sat (n=842)

ORF 2 (n=922)

Arte (n=760)

N24-TV (n=584)

ORF 1 (n=953)

n-tv (n=726)

(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Fernsehsender zumindest dem Namen nach) 
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13. Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach modern? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr modern“ bis „7 = wenig modern“, dazwischen können Sie 

fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr modern"

3,4%
5,4%
5,7%
5,7%
5,8%
6,0%

7,0%
8,4%
8,5%

9,2%
10,6%
10,6%
10,6%
10,9%
11,4%

12,3%
12,7%

13,5%
14,1%

16,3%
16,9%

17,8%
19,3%

22,4%
24,6%

26,3%
28,8%

BAYERISCHES FERNSEHEN (n=674)

TW1 (n=652)

3sat (n=842)

ZDF (n=870)

ARD (n=841)

DAS VIERTE (n=614)

ORF 2 (n=922)

Arte (n=760)

KABEL 1 (n=840)

DSF (n=749)

ORF Sport+ (n=452)

Austria 9 TV (n=444)

N24-TV (n=584)

n-tv (n=726)

Super RTL (n=850)

RTL 2 (n=864)

Eurosport (n=773)

ORF 1 (n=953)

VOX (n=867)

ATV (n=869)

SAT 1 (n=905)

PULS 4 TV (n=741)

RTL (n=903)

Go TV (n=478)

VIVA (n=737)

PRO 7 (n=910)

MTV (n=784)

(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Fernsehsender zumindest dem Namen nach) 
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15. Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach unterhaltsam? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr unterhaltsam“ bis „7 = wenig unterhaltsam“, dazwischen 

können Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr unterhaltsam"

4,0%
6,4%
6,8%
6,9%
7,2%
7,5%
7,7%
8,1%

9,1%
9,6%
9,7%
9,8%
9,8%
10,3%

11,2%
11,7%

12,6%
14,1%
14,4%
14,5%

15,6%
15,7%

18,7%
20,9%
21,3%

24,3%
32,0%

TW1 (n=652)

BAYERISCHES FERNSEHEN (n=674)

ARD (n=841)

DSF (n=749)

ZDF (n=870)

DAS VIERTE (n=614)

ORF Sport+ (n=452)

3sat (n=842)

ORF 2 (n=922)

Eurosport (n=773)

Austria 9 TV (n=444)

n-tv (n=726)

N24-TV (n=584)

Arte (n=760)

PULS 4 TV (n=741)

Go TV (n=478)

VIVA (n=737)

Super RTL (n=850)

KABEL 1 (n=840)

MTV (n=784)

RTL 2 (n=864)

ATV (n=869)

ORF 1 (n=953)

SAT 1 (n=905)

VOX (n=867)

RTL (n=903)

PRO 7 (n=910)

(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Fernsehsender zumindest dem Namen nach) 
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16. Inwieweit haben die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach eine lange 
Tradition? Bitte bewerten Sie von „1 = sehr traditionell“ bis „7 = wenig traditionell“, 

dazwischen können Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "1 = sehr traditionell"

3,4%
3,4%
4,0%

5,0%
5,6%
5,8%

7,2%
7,2%
7,7%
8,2%
8,4%
8,4%
8,8%

10,0%
10,1%
10,1%

11,7%
12,0%

13,0%
14,0%

17,1%
23,0%

41,2%
44,1%

46,8%
52,5%

55,1%

PULS 4 TV (n=741)

Austria 9 TV (n=444)

ORF Sport+ (n=452)

Go TV (n=478)

ATV (n=869)

TW1 (n=652)

Super RTL (n=850)

VIVA (n=737)

DAS VIERTE (n=614)

N24-TV (n=584)

RTL 2 (n=864)

VOX (n=867)

DSF (n=749)

KABEL 1 (n=840)

Arte (n=760)

n-tv (n=726)

MTV (n=784)

Eurosport (n=773)

PRO 7 (n=910)

SAT 1 (n=905)

RTL (n=903)

3sat (n=842)

BAYERISCHES FERNSEHEN (n=674)

ZDF (n=870)

ARD (n=841)

ORF 2 (n=922)

ORF 1 (n=953)

(Basis: Respondenten kennen die jeweiligen Fernsehsender zumindest dem Namen nach) 
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Original-Fragestellungen [1]

Herzlich willkommen zu unserer aktuellen Online Umfrage rund um die österreichische 
Medienlandschaft. Konkret wollen wir uns heute mit Fernsehsendern auseinandersetzen. 
Welche Fernsehsender kennen Sie? Bitte nennen Sie alle Fernsehsender, die Ihnen 
einfallen. 

Oft fällt einem nicht gleich alles ein. Wir zeigen Ihnen nun eine Liste mit Fernsehsendern. 
Welche der folgenden Fernsehsender sind Ihnen bekannt?

Und welche der folgenden Fernsehsender haben Sie in den letzten 2 Wochen irgendwann 
einmal gesehen? Dabei ist es egal, wie lange Sie diese Sender gesehen haben. 

Wir möchten Ihnen nun einige Fragen rund um das Image jener Fernsehsender stellen, 
die Ihnen bekannt sind. Ihre Beurteilung kann auf eigener Erfahrung beruhen oder auf 
dem, was Sie von anderen Personen gehört haben. Inwieweit sind Ihnen die folgenden 
Fernsehsender sympathisch? Bitte bewerten Sie von „1 = sehr sympathisch“ bis „7 = 
wenig sympathisch“, dazwischen können Sie fein abstufen: 

Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach informativ? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr informativ“ bis „7 = wenig informativ“, dazwischen können 
Sie fein abstufen:

Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach glaubwürdig? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr glaubwürdig“ bis „7 = wenig glaubwürdig“, dazwischen 
können Sie fein abstufen:
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Original-Fragestellungen [2]

Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach in der Berichterstattung 
aktuell? Bitte bewerten Sie von „1 = sehr aktuell“ bis „7 = wenig aktuell“, dazwischen 
können Sie fein abstufen:
Inwieweit haben die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach ein hohes 
Qualitätsniveau? Bitte bewerten Sie von „1 = sehr hohes Qualitätsniveau“ bis „7 = 
geringes Qualitätsniveau“, dazwischen können Sie fein abstufen:
Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach professionell? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr professionell“ bis „7 = wenig professionell“, dazwischen 
können Sie fein abstufen:
Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach politisch beeinflusst? 
Bitte bewerten Sie von „1 = politisch wenig beeinflusst“ bis „7 = politisch stark 
beeinflusst“, dazwischen können Sie fein abstufen:
Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach innovativ? Bitte bewerten 
Sie von „1 = sehr innovativ“ bis „7 = wenig innovativ“, dazwischen können Sie fein 
abstufen: 
Und welche der folgenden Fernsehsender würden Sie als cool bezeichnen?
Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach modern? Bitte bewerten 
Sie von „1 = sehr modern“ bis „7 = wenig modern“, dazwischen können Sie fein 
abstufen: 
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Original-Fragestellungen [3]

Inwieweit heben sich die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach von anderen 
positiv ab? Bitte bewerten Sie von „1 = hebt sich von anderen sehr positiv ab“ bis „7 = 
hebt sich von anderen kaum positiv ab“, dazwischen können Sie fein abstufen: 

Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach unterhaltsam? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr unterhaltsam“ bis „7 = wenig unterhaltsam“, dazwischen 
können Sie fein abstufen:

Inwieweit haben die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach eine lange Tradition? 
Bitte bewerten Sie von „1 = sehr traditionell“ bis „7 = wenig traditionell“, dazwischen 
können Sie fein abstufen: 

Inwieweit sind die folgenden Fernsehsender Ihrer Meinung nach konservativ? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr konservativ“ bis „7 = wenig konservativ“, dazwischen können 
Sie fein abstufen:

Inwieweit würden Sie die folgenden Fernsehsender als aufstrebend bezeichnen? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr aufstrebend“ bis „7 = wenig aufstrebend“, dazwischen 
können Sie fein abstufen: 

Inwieweit würden Sie die folgenden Fernsehsender als erfolgreich bezeichnen? Bitte 
bewerten Sie von „1 = sehr erfolgreich“ bis „7 = wenig erfolgreich“, dazwischen können 
Sie fein abstufen: 
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Original-Fragestellungen [4]

Wenn Sie mit jemandem über Fernsehsender sprechen, inwieweit würden Sie die 

folgenden Sender weiter empfehlen? Bitte bewerten Sie von „1 = auf jeden Fall weiter 

empfehlen“ bis „7 = auf keinen Fall weiter empfehlen“:

Inwieweit würden Sie die folgenden Fernsehsender vermissen, wenn es sie plötzlich nicht 

mehr geben würde? Bitte bewerten Sie von „1 = würde ich sehr vermissen“ bis „7 = 

würde ich wenig vermissen“, dazwischen können Sie fein abstufen:
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Kontakt / Feedback / Rückfragen ...

Christina Strasser, Mag.
c.strasser@marketagent.com

02236 – 205 886 – 31

Brown Boveri Strasse 8/1
A-2351 Wiener Neudorf

www.marketagent.com


