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Zusammensetzung des Samples

Weiblich 115 43,9%
Méannlich 147 56,1%
Zwischen 20 und 29 Jahren 35 13,4%
Zwischen 30 und 39 Jahren 90 34,4%
Zwischen 40 und 49 Jahren 83 31,7%
50 Jahre und alter 54 20,6%
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2. Der aktuelle Journalisten-Barometer beschaftigt sich mit der Zusammenarbeit zwischen Journalisten
und Unternehmen. Denken Sie nun bitte an Ihren beruflichen Alltag als Journalist: Wie bewerten Sie
ganz allgemein die Zusammenarbeit mit Unternehmen in der Pressearbeit?

Zusammenarbeit mit Unternehmen in der Pressearbeit
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

70,6%0

n=262
Mittelwert: 2,16

14,1%

0,4% 0,8%
. ——

Sehr gut Eher gut Weder noch Eher weniger gut Uberhaupt nicht gut Keine Angabe




. Inwieweit wurden Sie personlich das Verhaltnis zwischen Journalisten und
Unternehmen als vertrauensvoll beschreiben?

Verhaltnis zwischen Journalist und Unternehmen
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

41,6%

n=262
Mittelwert: 2,73

Sehr vertrauensvoll  Eher vertrauensvoll Weder noch Eher weniger Uberhaupt nicht Keine Angabe
vertrauensvoll vertrauensvoll




4. Wie hat sich Ihrer Meinung nach die Zusammenarbeit zwischen Journalisten und
Unternehmen in den letzten Jahren entwickelt? Wurden Sie sagen, die Zusammenarbeit
mit Unternehmen in der Pressearbeit ist...

Entwicklung in den letzten Jahren, Zusammenarbeit zwischen Journalist und
Unternehmen

(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

37,4%

n=262
Mittelwert: 2,66

deutlich besser eher besser weder noch eher schlechter deutlich schlechter keine Angabe
geworden geworden geworden geworden
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5. Und wie beurteilen Sie personlich die Kooperation zwischen Journalisten und
Unternehmen im Vergleich zur Kooperation zwischen Journalisten und PR-Agenturen in
der Pressearbeit?

Die Zusammenarbeit mit Unternehmen ist ...
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

32,4%

n=262
Mittelwert: 2,78

... deutlich besserals ... etwas besser als die ... gleich wie die ... etwas schlechter als ... deutlich schlechter Keine Angabe
die Zusammenarbeit Zusammenarbeit mit Zusammenarbeit mit die Zusammenarbeit als die Zusammenarbeit
mit PR-Agenturen. PR-Agenturen. PR-Agenturen. mit PR-Agenturen. mit PR-Agenturen.
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6. Inwieweit sind die folgenden Aspekte aus lhrer Sicht als Journalist in der Zusammenarbeit mit
Unternehmen wichtig? Bitte verwenden Sie fur lhre Bewertung eine Skala von ,,sehr wichtig* bis
,Luaberhaupt nicht wichtig“, dazwischen kénnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit "sehr wichtig"
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Seriositat/Glaubwirdigkeit 81,7%
Schnelle Reaktion auf Anfragenim Unternehmen 80,5%
Gut erreichbare(r) Ansprechpartner im Unternehmen 78,6%
Aktuelle Informationen 71,4%
Nachpriifbare Inhalte 63,7%0
Sachliche Inhalte 62,2%
Spannende/interessante Informationen 61,1%0
Bereitschaft des Unternehmens, Hintergrundinformationen auszutauschen 56,9%0
Exklusive Informationen 54,6%
Angebot an visuellen Elementen (Bildmaterial, Grafiken, usw.) 54,2%
Keine versteckte Werbung/ Inhalte ohne Werbebotschaften 48,9%0
Keine Betriebsblindheit 40,5%0
Gut aufbereitete Inhalte 39,7%
Kein Fachchinesisch 35,9%0
Kenntnisse des Unternehmens tber journalistische Arbeitsweisen 26,7%0
Kenntnisse des Unternehmens tiber kontaktiertes Medium 26,3%
Zielgruppensegmentierung 16,8%0
Hohe Frequenz des Informationsaustausches 11,8%0
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8. Welche dieser Aspekte werden Ihrer Meinung nach zukunftig in der
Zusammenarbeit mit Unternehmen wichtiger werden?

Aspekte, die in Zukunft wichtiger werden
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Schnelle Reaktion auf Anfragen im Unternehmen

Gut erreichbare(r) Ansprechpartner im Unternehmen
Seriositat/Glaubwirdigkeit

Aktuelle Informationen

Angebot an visuellen Elementen (Bildmaterial, Grafiken, usw.)
Spannende/interessante Informationen

Bereitschaft des Unternehmens, Hintergrundinfos auszutauschen
Exklusive Informationen

Nachprifbare Inhalte

Gut aufbereitete Inhalte

Sachliche Inhalte

Kenntnisse des Unternehmens uber journalistische Arbeitsweisen
Keine versteckte Werbung / Inhalte ohne Werbebotschaften
Keine Betriebsblindheit

Kein Fachchinesisch

Kenntnisse des Unternehmens Uber kontaktiertes Medium
Zielgruppensegmentierung

Hohe Frequenz des Informationsaustausches

Sonstiges, und zwar ...

73,7%
72,1%
65,6%0

61,1%

55,0%

55,0%

54,6%

53,1%
50,4%
48,1%
46,9%
38,5%
36,3%
35,1%
29,4%
25,2%
21,8%
17,2%
1,9%
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9. Was empfinden Sie personlich als besonders stérend in der
Zusammenarbeit mit Unternehmen in der Pressearbeit?

Besonders storende Aspekte in der Zusammenarbeit mit Unternehmen
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Nichts-sagende Worthilsen
Langsame Reaktion der Unternehmen auf Anfragen
Schlecht erreichbare(r) Ansprechpartner im Unternehmen
Falsche/geschonte Informationen
Fehlendes professionelles Bildmaterial
Inhalte werden fur Werbebotschaften missbraucht
Einflussnahme auf Berichterstattung von Seiten der Unternehmen
Uninteressante Informationen
Nervige Telefonate/"Nachhaken" von Seiten der Unternehmen
Relevante Informationen werden vorenthalten
Schlecht versténdliche Inhalte
Fragwurdige Inhalte bzw. fehlende Glaubwirdigkeit der Inhalte
Fehlende Bereitschaft, Hintergrundinformationen auszutauschen
Mangelnde Kenntnis Uber kontaktiertes Medium
Fehlende Kenntnis Uber Arbeitsweisen der Journalisten
Betriebsblindheit
Fehlender journalistischer Anspruch der Pressemeldungen
Es fehlt ein "Kopf" fur Hintergrundgespréache im Unternehmen
Informationen werden schlecht aufbereitet
Keine aktuellen Informationen
Unnotige Dateianhange in e-Mails
Pressearbeit der Unternehmen ist zu passiv
Unternehmen nimmt zu selten Stellung zu aktuellen Themen
Zu geringe Zielgruppensegmentierung
Frequenz des Informationsaustausches ist zu gering
Sonstiges, und zwar ...

11,8%
8,8%0
3,1%

69,5%
68,7%
65,6%0
58,0%0
53,8%
53,1%
53,1%
52,3%
46,2%
43,9%
40,5%
39,7%
37,8%0
37,8%0
37,4%
37,4%
36,3%0
33,2%
32,1%
29,0%0
28,2%
22,9%

Ha
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10. In welchem Ausmald wird von Seiten der Unternehmen versucht, auf Sie
als Journalist Druck auszuuben bzw. Einfluss auf Ihre Berichterstattung zu
nehmen?

Ausmal, in dem Druck auf die Berichterstattung ausgeubt wird
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

35,5%0

n=262
Mittelwert: 3,12

1=in einem sehr 2 3 4 5=in keinem Keine Angabe
starken Ausmalfd Ausmaf




11. Wie mochten Sie personlich am liebsten in lhrem Beruf Uber
Unternehmens-News informiert werden?

Bevorzugte Art Uber Unternehmens-News informiert zu werden

(Basis:

Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Presseaussendung per e-Mail — 85,1%

Persdnliches Gespréach

Personliches Telefonat

Pressekonferenz

Presseportale/Datenbanken

Newsletter

Postalische Presseaussendung

Direkt Uber das Redaktionssystem/
Agenturempfangssystem per Nachrichtensatellit

Kundenmagazin

Presseaussendung per Fax

Sonstiges

[ 39,7%
-_ 39,3%
[ 23,3%
-_ 18,7%

[ 7.3%

I 6,9%

| 3,4%

[ 0,820

P 1,1%

[ 49,6%




12. Und wie werden Sie in der Praxis grof3tenteils Uber Unternehmens-News
informiert?

In der Praxis werde ich uber Unternehmens-News informiert ...
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Presseaussendung per e-Mail — 92,0%

Pressekonferenz __ 63,7%
Postalische Presseaussendung -_ 43,5%0
Newsletter -_ 40,5%0
Persdnliches Telefonat -_ 25,6%
Personliches Gesprach _ 19,8%0
Kundenmagazin -_ 14,5%0
Presseportale/Datenbanken -_ 14,1%

Presseaussendung per Fax - 11,8%

Direkt Uber das Redaktionssystem/ o
Agenturempfangssystem per Nachrichtensatellit - 8,0%

Sonstiges P 1,5%




13. Denken Sie nun bitte an konkrete Presseanfragen, die an Unternehmen gerichtet
werden. Welche Reaktionszeit erwarten Sie sich dabei als Journalist von Unternehmen?

Reaktionszeit auf Presseanfragen

(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

54,2%

0,4%0 0,0%

Bis zu 12 Stunden Bis zu 24 Stunden Bis zu 2 Tage Bis zu 3 Tage 4 bis 5 Tage Mehr als 5 Tage

MiRREE TRGEMT.COM



14. Inwieweit sind fur Sie personlich die folgenden Informationen von Unternehmen,
vermittelt in Presse- und Offentlichkeitsarbeit, interessant? Bitte bewerten Sie von ,,sehr
interessant* bis ,,uberhaupt nicht interessant*, dazwischen kdnnen Sie fein abstufen:

Top-Box: bewertet mit ""sehr interessant”
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

Wichtige Entwicklungen/Neuheiten bzw. zuklinftige Entwicklung in der

Branche 67,9%
Neue Produkte/ Services _ 53,8%
Wirtschaftliche Entwicklungen (Bilanzen) -_ 30,9%
Aussagen/ Dementi _ 29,0%0
Marktlage/-anteile -_ 25,6%0
Veranstaltungen und Ereignisse -_ 17,6%
Neue Mitarbeiter/ wichtige Personen innerhalb des Unternehmens - 13,0%
Geschéaftsfelder F 11,1%




15. Kommen wir nun zum Thema ,,Pressemeldungen®. Wie viele Pressemeldungen von
Unternehmen erhalten Sie durchschnittlich pro Tag? lhre beste Schatzung genugt uns
hierfar.

Duchschnittlicher Erhalt von Pressemeldungen pro Tag
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

42,7%

n=262
Mittelwert: 32,6
Median: 20

1-5 Pressemeldungen 6-10 11-30 31-50 50 - 100 Mehr als 100
Pressemeldungen Pressemeldungen Pressemeldungen Pressemeldungen Pressemeldungen
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17. Wie wiurden Sie als Journalist generell die Verwendungsmaoglichkeit von
Pressemeldungen von Unternehmen alles in allem bewerten?

Verwendungsmaoglichkeit von Pressemeldungen
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

37,0%

n=262
Mittelwert: 2,84

Sehr gut Eher gut Weder noch Eher weniger gut Uberhaupt nicht gut Keine Angabe




18. Wie viel Prozent der von Unternehmen angebotenen Informationen
greifen Sie im Durchschnitt far Ihre journalistische Arbeit auf?

Angebotene Informationen von Unternehmen, die aufgegriffen werden fur
journalistische Arbeiten
(Basis: Respondenten arbeiten als Journalist/Redakteur)

23,7%

n=262

Mittelwert: 24,7
Median: 15

12,2%

9,9%

8,0%0

0-5% 6-10 % 11-20 % 21-30 % 31-40 % 41-50 % Mehr als 50 %




Kontakt / Feedback / Ruckfragen ...

Thomas Schwabl, Mag.
t.schwabl@marketagent.com
02236 — 205 886 — 21
0676 — 615 22 71

Brown Boveri Strasse 8/1
A-2351 Wiener Neudorf

www.marketagent.com
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