:: Marketagent.com online research GmbH :: Datu aizsardzibas pazinojums ::

marketagent

Datu aizsardzibas pazinojums

I) Datu aizsardzibas pazinojums

Jusu privatuma un personas datu aizsardziba mums ir |oti svariga, un, sniedzot pakalpojumus,
meés garantéjam atbilstibu ES Visparéjas datu aizsardzibas regulas (VDAR) noteikumiem un
visam papildu tiestbu normam (TKG 2003). Talak més JUus detalizéti informé&jam par Jusu datu
apstradi, masu veiktajiem droSibas pasakumiem un tiesibam, kas jums tiek pieskirtas ar VDAR.

Il) Pakalpojumi

Marketagent.com online reSEARCH GmbH Jums nodro$ina savu pakalpojumu pieejamibu
saskana ar talak noraditajiem nosacijumiem, un brivi pieejamas vietas tiek izmantotas, lai Jums
sniegtu atbilstoSu informaciju. Sadala “Aptaujas panelis” varat registréties, lai piedalitos tirgus
izpétes projektos un nopelnttu Marketagent bonusa punktus, kurus savukart var apmainit pret
naudas vértiem pakalpojumiem. Masu pakalpojumi principa ir pieejami bez maksas, un
personas datu ievakSana notiek tikai tada apjoma, kads ir nepiecieSams dalibas mérka
sashiegSanai.

1) Personas datu vaksana

|zmantojot musu pakalpojumus un apmeklgjot timekla lapu, datus, galvenokart tehniskos datus
(pieméram, IP adresi, informaciju par parliku/operétajsistéemu) automatiski parnem masu datu
apstrades sistéma, un notiek to Jisu datu apkoposana, ko ievadijat vietné, registréjoties masu
panelt, ka art Jusu lietotaja konta administréSana.

2) Timekla vietnes apmekléjums, saistito pakalpojumu izmantoSana
2.a) Mérkis, lietoSana, apstrade

Tiek ievakti dati par masu timekla vietnes apmekléSanu un ar to saistitajiem pakalpojumiem, lai
nodrosSinatu timekla vietnes pakalpojumu nevainojamu sagatavoSanu, péc tam analizes
nolukiem (sikaka informacija par to ir ietverta 4. punkta — sikfaili, timekla analitika, atsekoSanas
tehnologija), ka arT droSibas nolikos, lai atsekotu kriminalas darbibas interneta un aizsargatu
pret hakeru uzbrukumiem. Attiecigi So datu apstrades pamata ir pasakumu 1steno$ana vél pirms
[lguma noslégsanas (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts), lai nodroSinatu likumigas
intereses, sniedzot nekludigus augstas kvalitates pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta

f) apakSpunkts), ka art aizsardzibu pret noziedzigu darbibu internetad un efektivu aizsardzibu
pret hakeru uzbrukumiem, nemot véra ar to saistitos juridiskos pienakumus (VDAR 6. panta

1. punkta c) apakS$punkts).

2.b) Dzesana

Saja konteksta ievaktie dati misu sistémas tiek glabati 6 ménesus un péc tam dzésti. Juridisko
saistibu gadijuma, jo Tpasi oficiala procesa laika, dzéSanas termin$ pagarinas lidz proceddras
pabeigSanai vai masu juridisko pienakumu izbeigSanai.

3) Daliba paneli

Lai registrétu aptaujas dalibnieku, mums ir nepiecieSami personas dati (jo Tpasi vards, uzvards,
e-pasta adrese, iela, pasta indekss, apdzivota vieta, dzimSanas datums un parole), ka art
sociali demografisko datu atlase (pieméram, dzimums, apdzivotas vietas lielums, saimniecibas
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lielums). Turpmak, piedaloties aptaujas projektos, Jus sniedzat arT papildu datus. SazinaSanas
ar Jums galvenokart notiek, izmantojot e-pastu.

3.a) Mérkis, ligums, apstrade
3.a.1) Registracija, pamatdati

Lai registrétos misu tieSsaistes panel, registracijas procesa Jums lligs ievadit $adus personas
datus:

Personas dati vards, uzvards, dzimums, e-pasta adrese, valoda
Adreses dati lela un majas numurs, pasta indekss, apdzivota vieta, valsts
Sociali demografiskie dati Dzims$anas datums, gimenes stavoklis, bérnu skaits,

majsaimniecibas lielums, izglitiba, profesionalais statuss,
nozare, majsaimniecibas neto ienakumi, automasinas
Tpasumtiesibas, mobilo sakaru pakalpojumu sniedzéjs (péc
izvéles), regions/federala zeme, apdzivotas vietas lielums

Konts — datu parvaldiba Slepena atbilde, parole, mobila talruna numurs, iesaistitajs

Tehniskie dati IP adrese, ierice, parliks/OS

So datu apstrade nozimé tiesaistes tirgus izpétes projektu dalibas atlasi un sociali
demografisko raditaju izvértéSanu tieSsaistes tirgus izpétes projektiem, péc tam Marketagent
lietotaja konta parvaldibas un tadu nepiecieSamos droSibas pasakumu nodrosinasanu, kuru
pamata ir ligumisku saistibu izpilde starp Marketagent.com online reSEARCH GmbH un panela
grupas dalibniekiem (= aptaujas dalibnieki) (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts).

3.a.2) Daliba aptauja

Istenojot tie$saistes tirgus izpétes projektus, novértéjumos un rezultatos tiek apkopoti personas
dati, jo Tpasi sociali demografiskas iezimes, ka arT personigie novertéjumi un uzskati, kas
nozime to, ka apstradatie dati ir attiecigi anonimizéti un vairs nav attiecinami uz atseviskam
personam. Tadgjadi tie vairs nav personas dati, un VDAR noteikumi vairs nav japiemeéro.
Aptaujas anketas datu vakSana notiek, izmantojot aptaujas dalibnieka sniegto informaciju un
papildus nosakot intervijas metadatus (aptaujas ilgums, geografiska atraSanas vieta un
informa&cija par parliku/operétajsistemu). Apstrade tiek veikta novertéjumu izveides un tadu
aptaujas anketu datu parvaldibas nolukos, kuru pamata ir ligumisko saistibu izpilde starp
Marketagent.com online reSEARCH GmbH un panela grupas dalibniekiem (= aptaujas
dalibnieki) (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts).

3.a.3) Mainas birza

Marketagent apmainas birza piedava dazadas iespéjas apmainai ar bonusa punktiem, kas
nopelniti, izmantojot Marketagent pakalpojumus. Turklat, veicot apmainu, ir jaievada dati, kurus
meés apstradajam un parsutam apmainas partnerim vai izpildes bankas iestadei, ja tas ir batiski,
lai veiktu apmainas proceddru.

ValUtas mainas banka Sanemsanas dati (nosaukums, IBAN) izpildes bankai

Paypal paypal-Account: PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg

Skrill/Moneybookers Moneybookers/Skrill-Account: Skrill Limited, 25 Canada
Square, London E14 5LQ, England (company number
04260907) - UK
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Lai izpilditu masu saistibas saskana ar ligumu, ir nepiecieSama datu nodoSana apmainas
partnerim (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts). MUsu pienakums Sados gadijumos ir
glabat Sos datus Iidz likumiga nodokl|u saglabaSanas perioda beigadm (7 gadus) (VDAR 6. panta
1. punkta f) apakSpunkts), un tie attiecigi var bat janodod finanSu iestadém, ka art nodok|u
konsultaciju vai revizijas uznémumiem.

3.a.4) Dzesana

Saja konteksta vaktie dati tiek saglabati misu sistémas panela dalibas laika, un, aizejot no
panela, Marketagent tos neatgriezeniski dz&s. Juridisko saistibu gadijum3, jo Tpasi oficiala
procesa laika, dzéSanas termins pagarinas lidz procedtras pabeigSanai vai masu juridisko
pienakumu izbeigSanai.

3.b) Izpausana

Marketagent principa neveic personas datu parsutisanu, un attiecigi iznémumi ir tikai
pasitljumu apstradataji, kurus ir izvélgjies Marketagent. Saja konteksta Marketagent saskana ar
Siem parstradatajiem noslégtajiem noligumiem nodroS$ina atbilstibu tadam pasam datu
aizsardzibas [Tmenim k& Marketagent. Iznémumi ir skaidri noraditi talak:

Timekla analize skatiet 4. punktu — sikfaili, timekla analitika, Google Inc.
(“Google”) atsekoSanas tehnologija

Apmainas partneri Apmainas procesa izpildi skatiet 3.a.3. punktd — Mainas birza

zopim Spraudnis ar térzé€Sanas funkcionalitati, lai nosatitu atbalsta

pieprasijumus Marketagent

Cint — panela parvaldiba, lai |Partneris Cint sanem tikai sociali demografisko datu kopumu
piedalitos tirgus un viedoklu pseidonimu veida, un partneris nevar izdariti secinajumus par
izpétes starptautiskos personas datiem; Cint AB, Luntmakargatan 18, SE-111 37
projektos Stokholma, Zviedrija

Geokodésana ar Bing Maps | Lietotaja datu kopas geokodésana ar Bing Maps Rest API
(https://spatial.virtualearth.net)

Playtime (adjoe GmbH) Playtime (adjoe) is a third feature that is integrated with our
app. Playtime allows users to earn in-app currency by playing
third-party games and collects devices' application usage from
users. The processing of the data is necessary to recommend,
via system messages, the installation of the app available in
Playtime that matches users' interests and calculates the
bonuses acquired as a result of users' use of the
corresponding apps. For more information, please refer to
Playtime (adjoe) https://adjoe.zone/legal/datenschutz.html.

3.c¢) Informativais izdevums

Ar JUsu piekriS8anu més izmantosim JUsu e-pasta adresi, lai nosutitu masu informativo
izdevumu. So piekri$anu varat sniegt registracijas procesa, un ta nav obligata dalibai
Marketagent paneli. Varat jebkura bridi atcelt masu informativa izdevuma abonésanu,
deaktivizéjot ta sanemsanu dalibnieka apgabala, izmantojot informativaja izdevuma atrodamo
funkciju “atteikt abonéSanu”, izmantojot e-pasta adresi izlaiduma vai sazinoties ar mums
saskana ar lll punktu — Kontakti, datu aizsardzibas iestade.
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4) Timekla vietnes apmekléjuma tehniskie dati
4.a) Sikfaili

Muasu timekla vietné tiek izmantoti sikfaili, lai masu timekla vietnes apmekl&jums klGtu
pievilcigaks un Jus varétu izmantot noteiktas funkcijas. Tie ir mazi teksta faili, kas tiek saglabati
Jlsu datora. Misu izmantotie sikfaili principa tiek dzésti no cieta diska péc parlika aizvérSanas
(sesijas sikfaili). Dazos gadijumos tiek izmantoti sikfaili, kas paliek datora un lauj ndkamaja
apmekl&juma reizé atpazit JUsu datoru (ilgtermina sikfaili). Sie sTkfaili tiek izmantoti, lai
saglabatu apmeklétaja veikto individualo izveli (pieméram, iepirkumu groza glabatas preces), un
péc attiecigas vietnes atkartotas izsauk3anas atjaunoti iepriek§€ja veida. Detalizétu informaciju
par musu timekla vietné izmantotajiem sikfailiem un to atbilstigo sarakstu var atrast masu
sikfailu atruna, kuru Jus akceptéjat, apmekléjot musu timekla vietni, vai izmantojot talak
noradito saiti https://panel.marketagent.com/About/Cookies.

JUs varat iestatit savu parliku t3, lai tiktu informéts par sikfaila sanemsanu un katra gadijuma
izlemtu atseviski, vai izslégt sikfailu pienemsanu. Sikfailu nepienemsana var ierobezot masu
timekla vietnes funkcionalitati. Jisu parltka izvélnes vienuma “Palidziba” atradisit aprakstu par
to, ka pareizi iestatit esoSo parliku un varétu pienemt vai noraidit sikfailus.

4.b) Timekla analize, atsekosanas tehnologija

Muasu timekla vietné tiek izmantots Google Analytics, Google LLC (“Google”), 1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, ASV, piedavatais timekla analizes
pakalpojums. Google Analytics izmanto art ta sauktos “sikfailus” — teksta failus, kas tiek
saglabati Jisu datora un lauj analizét timekla vietnes izmanto$anu. So sikfailu generéta
informacija par timekla vietnes izmantoSanu (tostarp dala no jasu IP adreses, kas ir anonima
forma) tiks parsutita uz Google serveri Amerikas Savienotajas Valstis un tur uzglabata. Google
ir sertificéts saskana ar Privacy Shield 2016. gada vienoSanos starp ASV un Eiropas Savienibu,
un tadéjadi datu aizsardzibas limenis tiek garantéts saskana ar VDAR noteikumiem. Més esam
noslégusi l[lgumu ar Google par pasutijumu datu apstradi. Google izmanto So informaciju, lai
noveértétu, ka Jus izmantojat timekla vietni, apkopotu timekla vietnu operatoru parskatus par
timekla vietnes aktivitatém un sniegtu citus pakalpojumus, kas saistiti ar timekla vietnu
aktivitatém un interneta izmantoSanu. Turklat Google So informaciju nodod treSajam personam,
ja to pieprasa likums vai treSas personas $os datus apstrada Google varda. Google nekad
nesaistis Jusu IP adresi ar citiem Google datiem. JUs varat novérst sikfailu instaléSanu, attiecigi
iestatot sava parluka programmatdru, tomér nemiet véra, ka $ada gadijuma Jus, visticamak,
nevarésit izmantot visas Sis timekla vietnes funkcijas. Péc Google Analytics pakalpojuma
iestatijumiem dati péc 14 ménesSiem tiek neatgriezeniski dzésti no Google Analytics sistémas.
Protams, $aja gadijuma Jums ir pilnd apméra piemérojamas datu subjekta tiesibas saskana ar
VDAR (VDAR 15.-20. pants), kas stajas sp€ka, ka aprakstits 6. punkta. Lai iegGtu
papildinformaciju par to, kd pakalpojuma Google Analytics tiek apstradati lietotaja dati, ludzu,
skatiet Google konfidencialitates politiku: https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Art citu partneru sikfailu (“TreSo puSu sikfaili”) izmanto$anas gadijuma Marketagent
pakalpojumu vietnés vienmér tiek sanemta sikfailu atrunas attieciga informacija, kura tiek
izskaidrots So sikfailu lietojuma veids un apjoms, un JUs varat piekrist sikfailu lietoSanai vai
noraidit tos. Ja ieprieks esat piekritis (VDAR 6. panta 1. punkta a) apakSpunkts), Sie sikfaili,
apmekléjot musu timekla vietni, var tikt izmantoti, lai apkopotu un novértétu Jasu ricibu.
Jebkura gadijuma 3adi sikfaili netiek izmantoti pirms Jusu piekriS8anas. Sikfailu nepienemsana
var ierobezot musu timekla vietnes funkcionalitati.

4.c) Socialo tiklu spraudnis

Més izmantojam uznémuma (Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, ASV)
parvaldita sociala tikla Facebook spraudnus, tapéc Facebook logriks bis redzams Marketagent
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pakalpojumu timekla vietnés. Sim nolikam més izmantojam divpakapju proceddru, kuras
ietvaros varat sniegt piekriSanu datu apstradei sociala tikla operatoram saskana ar VDAR

v =

tadejadi piekritot datu parsatiSanai sociala tikla operatoram, dati tiks parsatiti tikai sociala tikla
operatoram. Tikai péc $ada apstiprinajuma tiks izveidots savienojums no Jusu parlika uz
attiecigo socialo tiklu.

Socialais tikls, izmantojot spraudni, sanem informaciju par Jisu apmekléjumu masu vietnés. Ja
esat pieteicies ar Facebook, jusu apmekléjums var tikt pieskirts Jusu sociala tikla kontam. Ar
spraudni tikla operators var saglabat jebkuru mijiedarbibu. Informacija par attieciga sociala tikla
apkopoto datu izmantoSanu ir pieejama vietnes Facebook sadala “Datu aizsardziba” jeb
“Privatums” Seit: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

5) Datu drosibas pasakumi

Mes Tstenojam savus pakalpojumus, izmantojot nepiecieSamos un jaunakos droSibas
standartus timekla un datu lietotném, un nodroSinam, lai visi musu apstradataji (datu centri,
makonpakalpojumu nodrosinataji) ievérotu Sos standartus. Dalibnieka apgabala Jusu dati
parsutiSanai interneta vienmer tiek Sifréti, izmantojot SSL (vismaz 256 bitu).

6) Saistitas tiesibas saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu

Jums ir tiesibas uz informéacijas sanemsanu, labosanu, dzésanu, ierobezoSanu, datu
parnesamibu, atsauk$anu un iebildumiem (VDAR 15.—20. pants). Sos pieprasijumus varat
iesniegt jebkura laika, sazinoties ar mums par savu problému. Sazinas iespéjas ir noraditas
[Il punkta — kontakti, datu aizsardzibas iestade.

Ja uzskatat, ka Jusu datu apstrade ir pretruna ar datu aizsardzibas likumu vai Jasu datu
aizsardzibas prasibas ir parkaptas ka citadi, varat iesniegt sudzibu uzraudzibas iestadei.
Austrija ta ir datu aizsardzibas iestade (lll punkts — Kontaktinformacija, datu aizsardzibas
iestade).

7) Lietosana nepilngadigam personam

Lai piedalitos masu veiktajas aptaujas, ir jabat vismaz 14 gadus vecam. Vajadzibas gadijuma
meés pieprasisim vecuma apliecinaSanai atsitit personu apliecino$a dokumenta fotokopiju.
lll) Kontaktinformacija, datu aizsardzibas iestade

Vispariga datu aizsardzibas regula — Marketagent kontaktpersona

Atbildigais: Marketagent.com online reSEARCH GmbH, Muhlgasse 59, 2500 Baden
Parstavis: Mag. Thomas Schwabl (GF)

Datu aizsardzibas inspektors: Mag. Florian Folkmann

tel: +43 2252 909009

mail: dataprotection@marketagent.com

web: https://www.marketagent.com

Datu aizsardzibas iestade: Austrijas datu aizsardzibas iestade, Wickenburggasse 8, 1080
Wien

tel: +43 1 52 152-0

mail: dsb@dsb.gv.at

web: https://www.dsb.gv.at
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